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Eksperci firmy Steinhof rozwiewają wątpliwości

Haki holownicze

Haki holownicze należą do popularnych i praktycznych  
elementów dodatkowego wyposażenia. Ich producent – firma 
Stein hof – odpowiada na najczęstsze pytania związane z tym  
tematem, pomagając w podjęciu decyzji o montażu haka oraz  
w jego doborze

montażowego, należy przerobić instalację. 
Stąd zalecenie: ktoś, kto planuje montaż 
instalacji LPG i haka, powinien najpierw 
założyć hak, a później instalację. 
n Jak wygląda dostępność haków do 

najnowszych modeli samochodów, 
w tym hybryd oraz pojazdów elek
trycznych?

Oferta jest aktualizowana na bieżąco.  
Hybrydy traktowane są przez producen-
tów samochodów dokładnie tak samo, 
jak inne auta i tak jak one mają zazwy-
czaj możliwość montażu haka, choć fakt 
obciążenia tylnej części pojazdu dodat-
kowym zestawem baterii może stanowić 
pewne ograniczenie masy holowanej 
przyczepy lub maksymalnego obciążenia 
haka. 

W przypadku samochodów elektrycz-
nych temat jest rozwojowy. Patrzymy na 
ten rynek bardzo optymistycznie, ponie-
waż już są pojazdy elektryczne, do któ-
rych można montować haki. Co więcej 
– oferta firmy Steinhof obejmuje już takie 
referencje. W katalogu dostępne są haki 
do wybranych modeli/wersji Audi e-Tron. 
n Czy haki akcesoryjne są gorsze 

od montowanych fabrycznie?
W przypadku tańszych samochodów róż-
nice zazwyczaj nie występują. W przy-
padku droższych – mogą one polegać  
np. na tym, że w bagażniku przewidzia-
no fabryczną wnękę lub schowek na kulę 
haka, podczas gdy hak akcesoryjny (do-
starczany w futerale) trzeba będzie gdzieś 
chować we własnym zakresie. 

nym oraz na tabliczce znamionowej po-
jazdu. Pomocny będzie również kontakt 
z najbliższym punktem montażu haków 
lub z ich producentem, gdzie w bazie 
danych można sprawdzić dostępność ha-
ków oraz ewentualne zastrzeżenia mon-
tażowe. 
n Czy instalacja LPG może być przeciw

wskazaniem do montażu haka?
Generalnie nie ma to znaczenia, choć 
czasem może utrudnić montaż. Haki 
holownicze są tak zaprojektowane, aby 
pasowały do konkretnych mocowań 
prze widzianych w konstrukcji samocho-
du. Jeśli więc np. wzmocnienie zbiorni-
ka LPG lub zawór do tankowania gazu 
zasłania dostęp do potrzebnego punktu 

Prawie każdy kierowca przynajmniej raz 
znalazł się w sytuacji, w której potrzebo-
wał haka. Duża część nabywców nowych 
samochodów zaznacza tę opcję na liście 
wyposażenia dodatkowego, a jeszcze 
większa zleca późniejszy montaż w swo-
ich samochodach używanych.  

Eksperci firmy Steinhof udzielają od-
powiedzi na liczne pytania.
n Czy do każdego samochodu da się 

zamontować hak holowniczy?
Nie, są modele samochodów, których 
konstrukcja uniemożliwia montaż haka. 
Na szczęście auta te należą do mniejszo-
ści. Trzeba zatem upewnić się, czy pojazd 
może ciągnąć przyczepę. Najłatwiej moż-
na to sprawdzić w dowodzie rejestracyj-

Monika Majchrowicz 
Dyrektor ds. rozwoju
Steinhof

Niektóre modele samochodów są wy-
posażone w specjalne układy kontroli 
trakcji, które w wersjach z fabrycznymi 
hakami aktywują się automatycznie po 
podpięciu przyczepy. Hak musi także 
współpracować z czujnikami cofania. 
W przypadku haków akcesoryjnych bywa 
z tym różnie. Czasem trzeba wykonać 
odpowiednie podłączenia i aktualizację 
danych w komputerze, a czasem – wejść 
w menu pokładowe i ręcznie wybrać tryb 
jazdy z przyczepą. Ale wszystko zależy od 
konkretnego modelu samochodu, więc 
trudno uogólniać.
n Czym, oprócz ceny, różnią się 

dostępne wersje haków?
Patrząc na całą ofertę rynkową, można 
sporządzić naprawdę długą listę różnic. 
Obejmie ona jakość materiałów, wyko-
nania, montażu, rodzaj haka, system 
wypinania, kompatybilność z systema-
mi samochodu itp. W przypadku haków 
Stein hof wszystkie produkty zachowują 
wysokie normy jakościowe, a różnice 
w cenach wynikają z typu haka. Tańsze są 
haki montowane na stałe, a droższe – haki 
wypinane. Różnice w cenach wynikają 
także z samej konstrukcji haka. Inną cenę 
ma hak do Fiata Punto a inną do Audi Q7.

Kluczowe dla bezpieczeństwa użyt-
kowania haka holowniczego są również 
wiązki elektryczne. W produktach firmy 
Steinhof klienci mają do dyspozycji wiąz-
ki przeznaczone do konkretnych modeli 
pojazdów. Po ich montażu wiązka nawią-
zuje łączność z układem kontroli trakcji. 
Zdarzają się sytuacje, w których potrzeb-
ne jest kodowanie wiązki. Informacje 

na ten temat znajdują się bezpośrednio 
w instrukcji montażu wiązki elektrycznej. 
Po poprawnym zamontowaniu wiązki 
i kodowaniu (jeśli jest potrzebne), każ-
de wpięcie przyczepy i podłączenie do 
gniazda aktywuje systemy trakcyjne 
auto matycznie.
n Wszystkie dostępne na rynku haki 

mają homologację, a zatem powinny 
dokładnie tak samo spełniać swoją 
rolę. Jakie argumenty przemawiają 
za produktami z wyższych półek?

Różnice pojawiają się już na etapie sa-
mych materiałów, zabezpieczenia anty-
korozyjnego i jakości instalacji elektrycz-
nej. Ale nie tylko. Bardzo duże, widoczne 
różnice są np. w sposobach wypinania 
haków. Haki Steinhof wypinane auto-
matycznie łączą w sobie najwyższą wy-
godę użytkowania i bezpieczeństwo eks-
ploatacji. Zarówno montaż, jak i demon-
taż przebiega lekko i nie wymaga użycia 
żadnego narzędzia. Haki wyposażone są 
w zamki zabezpieczające przed kradzieżą. 

Dwa najpopularniejsze systemy kul 
wypinanych to wypinanie pionowe lub 

poziome. W systemach tych kula mo-
cowana jest do gniazda za pomocą spe-
cjalnie zaprojektowanego sworznia ry-
glującego. Montaż polega na wsunięciu 
kuli do gniazda, po czym następuje jej 
zatrzaśnięcie. Do demontażu kuli wy-
starczy obrócenie pokrętła tak, aby kula 
została odblokowana. Zautomatyzowa-
nie haków holowniczych znacząco pod-
nosi wygodę i komfort ich użytkowania. 
W najtańszych konstrukcjach dostęp-
nych na rynku systemy mocowania lub 
zabezpieczania haka nie muszą być tak 
intuicyjne. 
n Jak rozwija się rynek haków 

holowniczych?
Bardzo dobrze. Kiedyś haki służyły wy-
łącznie do holowania przyczepek to-
warowych. Obecnie szybko rozwija się 
karawaning, więc coraz więcej osób se-
zonowo holuje przyczepy campingowe. 
Obserwujemy także rozwój rynku bagaż-
ników rowerowych mocowanych na ha-
kach holowniczych zwłaszcza teraz, kie-
dy nie ma już problemów z widocznością 
tylnej tablicy rejestracyjnej.                  nFo
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łamach:

Jacek Adamus

OK Serwis – warsztaty 
godne zaufania

Adam Czuprys

Regeneracja 
układów wydechowych

Robert Dzierżanowski

Bosch Car Service

Piotr Hryniewicki
Jerzy Pisiecki

Autoryzowane Serwisy 
STAG (AS STAG)

Rafał Kobza

Liqui Moly  
Pro Line Serwis

Michał Krakowski
Krzysztof Skrzypczak

CSC-Tool SE  
– sprzęt do kalibracji

Aleksander Ochęduszko

MaXserwis

Patrycja Rzoska

Ravenol Professionals

Leszek Zegrodnik

Kolumnowy  
czy najazdowy?

Hella Gutmann Soultions wprowadziła na rynek drugą generację urządzenia do ka-
libracji statycznej systemów ADAS o nazwie handlowej CSC–Tool SE. Nowy model 
oferuje płynną regulację wysokości, ułatwiającą precyzyjne ustawienie ekranów wzor-
cowych, a zabudowa luster przystosowana została do współpracy z nowymi uchwy-
tami na koła. Powiększona o 10 cm maksymalna wysokość położenia belki pozwala 
obsługiwać samochody typu SUV.                                                         str. 8

Systemy wspomagania kierowcy rozwijają się szybciej niż wyobrażaliśmy to sobie kilka  
lat temu. Producenci samochodów prześcigają się we wprowadzaniu nowych roz
wiązań do coraz to szerszej gamy modeli. W związku z tym zmienia się niezbędne 
wyposażenie warsztatu umożliwiające pełną ich obsługę. 
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Na naszych 
łamach:

Grzegorz Galant

Hybryda w ruchu

Analiza  
parametrów pracy  
układu napędowego

Andrzej Husiatyński

Klasy i właściwości  
płynów hamulcowych

Tomasz Hurt

Właściwy poziom  
oleju w sprężarce

Jerzy Kaparuk

Rozrząd pasowy  
silników DV6 xxxx PSA

Rafał Lanczyk

Przydatny  
WP Service Box

Bogusław Raatz

Naprawy panelowe

Szymon Zawada

Dziesięć lat  
marki ROOKS

Wdrożenie w warsztacie systemów do napraw panelowych oznacza nie tylko  
wzrost wydajności przez zastosowanie ergonomicznych i wydajnych narzędzi. Jest 
to zmiana systemu organizacji pracy oraz nowe spojrzenie na proces naprawy.                                                         
W zależności od materiału, z którego wykonany jest element karoserii, system musi 
być wyposażony w inne narzędzia.                                                      str. 42

O tym, czy dane uszkodzenie poszycia nadwozia usuwa się taką, a nie inną metodą, 
decydują nie tylko względy czysto technologiczne. Bywa, że ważniejsza jest ekonomika 
napraw. Podczas oceny uszkodzeń oraz doboru technologii należy przede wszystkim 
dokonać selekcji na uszkodzenia mające wpływ na bezpieczeństwo jazdy oraz takie, 
które dotyczą poszycia karoserii lub elementów ozdobnych. 
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łamach:
Andrzej Wojciech Buczek

Jak zadbać  
o amortyzatory? 

Andrzej Chmielewski
Kontrola  
układu zawieszenia

Tomasz Hurt 
Testy jakościowe  
Delphi Technologies

Jerzy Kaparuk 
Napęd układu rozrządu 
– Silnik 1.5 EcoBoost

Michał Krakowski 
Współczesne  
systemy ADAS

Mateusz Myck
Płyny eksploatacyjne  
w samochodach  
elektrycznych

Bartosz Sieradzki
Zawieszenie  
pneumatyczne 
– Czujniki poziomu

Jakub Soroka
Awarie kół pasowych

Maciej Szlichting
Technologia  
HybriTech®

Do utraty fabrycznych właściwości amortyzatorów dochodzi stopniowo, a tym samym 
kierowca przyzwyczaja się do zmian i trudno mu je wychwycić. Dlatego ważną rolę  
w ocenie stanu technicznego amortyzatorów pełni mechanik. Dobrą praktyką po-
winna być ich kontrola przy każdej nadarzającej się okazji, np. podczas sezonowej 
wymiany opon.                                                                              str. 18

Zawieszenie odpowiada za przyczepność kół do nawierzchni drogi i poddawane jest 
częstym przeciążeniom, a niwelujące je amortyzatory nieustannie są ściskane i roz-
ciągane. Ich stopniową degradację mechaniczną przyspiesza ostry styl jazdy kierow-
cy (gwałtowne hamowanie i przyspieszanie, najazdy i zjazdy z krawężników) oraz 
nieprawidłowe ciśnienie w oponach. 
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łamach:
Grzegorz Galant

Klimatyzacja  
w pojazdach  
elektrycznych  
i hybrydowych

Jerzy Kaparuk 
Zestaw febi 102040  
do obsługi układu  
rozrządu silnika BMW

Marcin Masikowski
Jak uniknąć błędów 
i oszczędzić czas?

Mateusz Myck
Budowa i działanie  
pompy hamulcowej

Stanislav Sulla
Pomiar  
i kontrola barwy

Krzysztof Trawczyński
Gdy oko nie wystarczy...

Boris Zhmud
Olej syntetyczny  
Bizol G+

Dominik Zwierzyk
Co charakteryzuje  
filtr oleju wysokiej  
jakości?

I to właśnie prawidłowy rozsył światła zdecydował o dopuszczeniu do użytkowania 
na drogach publicznych w Niemczech retrofitów LED marki Osram przez Federalny 
Urząd ds. Ruchu Drogowego (KBA). Źródła Night Breaker LED H7 można legalnie 
stosować w kilkunastu modelach samochodów wyposażonych fabrycznie w reflekto-
ry halogenowe.                                                                               str. 28

Mimo że retrofity LED nie doczekały się jeszcze homologacji do stosowania na dro-
gach publicznych, rynek został wręcz zasypany produktami rozmaitej jakości. Są 
jednak optymistyczne wyjątki. Doświadczeni inżynierowie firmy Osram skonstruowali 
lampy LED z precyzyjnie umieszczonym źródłem światła, zapewniając optymalne 
parametry rozsyłu, w pełni odpowiadające tradycyjnym rozwiązaniom.
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łamach:
Jerzy Kaparuk

Napęd układu rozrządu 
(silnik 2.0 BHDI PSA)

Harald Klöckner
Bezpieczna renowacja  
pojazdów elektrycznych  
i hybrydowych

Monika Majchrowicz
Hak holowniczy  
a zużycie paliwa

Wioletta Pasionek
Oświetlenie  
stanowiska pracy

Piotr Pyrka
Płyny hamulcowe

Bartosz Sieradzki
Kontrola zawieszenia  
pneumatycznego

Wojciech Sokołowski
Powlekane  
tarcze hamulcowe

Jakub Soroka
Wymiana  
uszczelki głowicy

Mariusz Wierzbicki
Kalibracja radaru  
przedniego bocznego 
na przykładzie Audi A6 

Dominik Zwierzyk
Wydajna filtracja  
powietrza

Efektywność układów hamulcowych zależy od wielu czynników, a jednym z nich jest 
płyn hamulcowy. Umożliwia on przeniesienie siły od elementu sterującego (tłoka  
w pompie) do elementu wykonawczego (zacisku i cylinderka hamulcowego). Jest to 
możliwe dzięki ciśnieniu hydraulicznemu płynu znajdującego się w układzie i jego jed-
nej z podstawowych cech, czyli nieściśliwości.                                             str. 18

Bezpieczeństwo jest priorytetem dla każego użytkownika dróg – zarówno samego kie-
rującego pojazdem, jak i pieszych. O bezpieczeństwie w ruchu drogowym decyduje  
w pierwszym rzędzie kierowca, ale samochód, którym się porusza, musi gwarantować 
możliwość jego zapewnienia. Najważniejszą rolę w zachowaniu bezpieczeństwa ruchu 
pełnią układy hamulcowe
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Wibracje związane z hamulcami przenoszone przez zawieszenie samochodu na układ 
kierowniczy mogą pojawiać się przy różnych prędkościach. Przyczyny kłopotów bywa-
ją różne. Stosowana przez służby drogowe sól przyspiesza korozję elementów układu 
hamulcowego. Detergenty używane do mycia samochodu wypłukują smar z prowadze-
nia klocka i rozpuszczają gumy uszczelek kurzowych. Często też problemy wynikają  
z niewłaściwego montażu tarcz lub klocków hamulcowych.                          str. 42

Na naszych 
łamach:
Andrzej Wojciech Buczek

Amortyzatory  
Bilstein B4 i B6

Michał Czarzasty
Tętnienie prądu  
zmiennego  
w alternatorze

Grzegorz Galant
Diagnostyka  
„miękkiej hybrydy” 
(Seat Leon 1,5 eTSI)

Michał Janowski
Uwaga!  
Wysokie napięcie

Harald Klöckner 
Renowacje  
wykonywane w lecie

Krzysztof Puławski
Świece zapłonowe

Meike Schlingmann
Perspektywy  
dla europejskich  
specyfikacji olejów  
silnikowych

Wojciech Sokołowski
Boczne bicie  
tarczy hamulcowej

Wibracji kierownicy czy innych elementów samochodu nie wolno bagatelizo-
wać niezależnie od wieku auta. Nie tylko obniżają one komfort jazdy i mają 
negatywny wpływ na układ kierowniczy oraz zawieszenie, ale najczęściej zwia-
stują poważne usterki. 
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Cewka stanowi rodzaj elektrycznego transformatora, który niskie napięcie akumula-
tora (zwykle 12 V) zamienia na tysiące woltów potrzebnych do przeskoczenia iskry 
przez szczelinę w świecy i zapalenia paliwa. Firma Delphi Technologies w praktycznym 
przewodniku po cewkach zapłonowych przedstawia zasadę ich działania, przyczyny 
awarii oraz sposób wymiany, aby oferowana przez warsztat usługa charakteryzowała 
się wysoką jakością, trwałością i budziła zaufanie klientów.                     str. 24

Na naszych 
łamach:
Onofrio Defina

FormulaUFI  
– tajemnica skutecznej  
filtracji UFI Filters

Grzegorz Kawka
Mieszanie  
płynów chłodzących

Harald Klöckner
Jak uniknąć  
igiełkowania?

Monika Majchrowicz 
Najpierw hak,  
potem instalacja gazowa

Bogdan Ptak
Nowoczesne środki  
smarne, eksploatacyjne  
i serwisowe

Krzysztof Puławski
Działanie cewki  
zapłonowej

Adrian Siemiński
Zwrot części  
kosztów utylizacji

Bartosz Sieradzki
Zawieszenie  
pneumatyczne

Maciej Szlichting
W trosce  
o komfort jazdy

Dominik Zwierzyk
Badanie wkładu  
filtra paliwa

Układ zapłonowy pojazdu musi gwarantować zapłon właściwego cylindra w od
powiednim czasie z częstotliwością tysięcy razy na minutę. Aby doszło do rozpo
częcia procesu spalania w silniku, trzeba dostarczyć iskrę, która zapali mieszankę 
paliwowopowietrzną. Za wytworzenie tej iskry odpowiada cewka zapłonowa.  
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Układ zasilania paliwem stanowi jeden z częstszych problemów w samochodach ciężaro-
wych. Często usterki nie objawiają się podczas pracy na biegu jałowym czy jeździe z nie-
wielkim obciążeniem. Dopiero w pełni załadowany pojazd pokonujący wzniesienie ujawnia 
awarie. Gdy taki samochód trafi do warsztatu naprawczego, nie jest możliwe odtworzenie 
warunków pracy, w jakich występuje usterka. Z pomocą przychodzi tester diagnostyczny 
– Navigator TXTs wraz z oprogramowaniem IDC5 Truck firmy Texa.              str. 34

Na naszych 
łamach:
Magdalena Bogusz

Nowe źródła światła  
marki Osram

Grzegorz Galant
Test wtryskiwaczy  
i obwodu wysokiego  
ciśnienia

Adam Gołąbek
Typowe błędy popełniane 
przy wymianie  
amortyzatorów

Andrzej Husiatyński
Olej silnikowy 
w układzie napędu  
rozrządu

Artur Kordowski
Właściwy dobór  
narzędzi ręcznych

Wioletta Pasionek
Widzieć i być widzianym

Bartosz Sieradzki
Elektromagnetyczne  
bloki zaworowe

Patryk Szarpak
Inter Cars e-Catalog

Marek Warmus
Dlaczego klocki piszczą?

Dariusz Wójcik
W dążeniu  
do doskonałości

Stosowana w przemyśle zasada just in time, zgodnie z którą do minimum ograni-
cza się zapasy magazynowe sprawia, że aby zapewnić ciągłość produkcji, towary 
muszą być zawsze dostarczane na czas. W związku z tym od pojazdów przeznaczo-
nych do ich przewozu oczekuje się wysokiej bezawaryjności.  
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