WSPARCIE TECHNICZNE I SZKOLENIA

Katalog on-line

Powigzany z bazg TecDoc katalog po-
zwala na prawidfowa identyfikacje i do-
bor czesci zamiennych, co stanowi pod-
stawe profesjonalnej naprawy. Pomaga
dobra¢ wszystkie elementy wchodzgce
w sktad zespotu ttumigco-resorujgcego.
KYB jest certyfikowanym dostawcg da-
nych do katalogu TecDoc, dzieki czemu

wszystkie niezbedne informacje oraz no-
wosci aktualizowane sg na biezaco w cig-
gu kilku dni. Na stronie internetowej KYB
sg réwniez dostepne oraz istnieje mozli-
wo$¢ pobrania katalogéw w wersji PDF.

QR kody

Za posrednictwem koddw
otrzymuje sie fatwy i szybki
dostep do filméw instrukta-
zowych, instrukcji montazo-
wych oraz porad z zakresu
oceny wizualnej czy symp-
tomoéw uszkodzenia amorty-
zatora. Zasada korzystania
z kodéw QR jest prosta.
Wystarczy zeskanowa¢ kod
z opakowania produktu przy
uzyciu odpowiedniej aplika-
cji, aby korzysta¢ z zamiesz-
czonych danych. Aktywne QR kody opa-
trzone sg znaczkiem klucza.

Wirtualna rzeczywisto$¢

Filmy 3D to projekt KYB Suspension So-
lutions dotyczacy wsparcia dla warszta-
téw samochodowych w postaci narzedzia
pozwalajgcego przekonac klientdw, jak
duzy wptyw na komfort i bezpieczenstwo
jazdy majg amortyzatory. Za posred-
nictwem okularéw VR mechanik moze
pokaza¢ klientowi w wirtualnej rzeczy-
wistosci test zuzytych i nowych amorty-
zatoréw. Jedno auto ma zamontowane
amortyzatory nowe, drugie za$ porusza
sie na wyeksploatowanych z przebiegiem
powyzej 80 000 km. Ogladajacy ma wra-
zenie, jakby osobiécie uczestniczyt w jez-
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dzie. Podczas wykonywanych manewréw
moze zaobserwowac i poréwnac¢ zacho-
wanie sie obydwu pojazdow. W trakcie
hamowania awaryjnego dystans potrzeb-
ny na zatrzymanie samochodu ze zuzyty-
mi amortyzatorami wydtuza sie o ponad
2 metry. Film w nowatorski i przyjazny
sposdb pomaga uswiadomi¢ klientow,
jak wazne dla bezpieczenstwa i komfortu
jazdy sg amortyzatory oraz jak duze ryzy-
ko zwigzane jest z jazdg na niesprawnym
zawieszeniu.

Mobilna aplikacja KYB

Aplikacja powstata z myslg o wsparciu

codziennej pracy mechanikéow i warsz-

tatéw. Dostepna jest do bezptatnego po-
brania ze sklepu App Store i Google Play.

Spetnia ona nastepujace funkcje:

» Pomaga mechanikom  przekonac
klientow o koniecznosci wymiany
zuzytych badz uszkodzonych elemen-
téw zawieszenia — jako kluczowych
dla bezpieczenstwa i komfortu jazdy.
Przesyta kierowcy wiadomos$¢ teksto-

wa z informacja o zidentyfikowanych
uszkodzeniach w uktadzie zawiesze-
nia jego pojazdu oraz elementach
zakwalifikowanych do wymiany. Do-
datkowo wraz z informacjami przesy-
ta linki do filméw przedstawiajgcych
zagrozenie i ryzyko zwigzane z eks-
ploatacjg zuzytych amortyzatordw,
sprezyn zawieszenia oraz elementéw
montazowych.

p Przedstawia kompletng naprawe, kto-
ra warsztat przeprowadzit w pojezdzie
klienta. Aplikacja moze wysta¢ wiado-
mos$¢ tekstowa do kierowcy wraz z za-
taczonymi zdjeciami zaréwno przed,
jak i po wykonaniu ustugi.

p Daje mechanikom nieograniczony
dostep do instrukcji montazowych,
pozwalajgcych na prawidtowe wyko-
nanie prac naprawczych.

» Za posrednictwem aplikacji mechanik
uzyskuje réwniez dostep i mozliwos$¢
obejrzenia dostepnych dla danego po-
jazdu filméw instruktazowych.

Nowa strona internetowa

KYB Europe wdrozyto nowg wersje stro-
ny internetowej www.kyb-europe.com.
Odséwiezona witryna zostata tak zaprojek-
towana, aby ufatwi¢ odwiedzajgcym wy-
szukiwanie poszczegélnych informacji.
Wraz z poprawa funkcjonalno$ci zapew-
niono jej przyjazny format i optymalizacje
dla urzadzen mobilnych.

Nowoscig w ostatniej odstonie jest
zaktadka ,Narzedzia”. W zakfadce tej
mozna znalez¢ narzedzia przeznaczone
do napraw zwigzanych z wymiang ele-
mentéw zespofu ttumigco-resorujgcego.
Ma to utatwi¢ mechanikom prawidfowy
dobor profesjonalnych narzedzi oraz za-
pewni¢ bezpieczenstwo i poprawnos¢
wykonywania prac naprawczych.

KYB przyktada duzg wage do rozwoju
narzedzi wsparcia technicznego W za-
kfadce ,Wsparcie techniczne” znajduje sie
m.in. portal zdje¢ produktow 360°, bo-
gata biblioteka filméw instruktazowych,
informacje o aplikacji mobilnej KYB App,
instrukcje i biuletyny techniczne, informa-
cje o specjalistycznych narzedziach do
napraw elementéw zawieszenia pojazdu
oraz dostep do elektronicznego katalogu
zarzadzanego przez TecDoc. |
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Texakdu dla diagnostow

TEXA POLAND

Prowadzenie dziatalnosci zwigzanej z na-
prawg samochoddéw osobowych, cieza-
rowych, maszyn rolniczych czy budow-
lanych, a nawet motocykli, wigze sie
Zz potrzebg posiadania kompleksowej
wiedzy z zakresu zaréwno mechaniki,
jak i elektroniki. Posiadanie umiejetnosci
mechanicznych oraz zrozumienie funk-
cjonowania uktadéw elektronicznych sg
niezbedne, by zadowoli¢ klienta, a tym
samym — z powodzeniem prowadzi¢ swo-
ja dziatalno$¢. Zdobywanie wiedzy na
temat budowy i dziatania ukfadéw stero-
wanych elektronicznie stato sie kluczem
do sukcesu, a intensyfikacja potrzeb
zwigzanych z checig ciggtego rozwoju
z kazdym rokiem przycigga coraz wiecej
zainteresowanych.

W 2019 roku Texa Poland wprowadzi-
ta pie¢ nowych szkolen do swojej oferty
Texa Edu. Cieszacy sie uznaniem od wie-
lu lat temat diagnostyki samochoddw cie-
zarowych D1T, zostat poszerzony o no-
wy moduf D3T obejmujgcy zaawansowa-
ne procedury kalibracji i regulacji w $ro-
dowisku Truck. Odpowiedzig na zapo-
trzebowanie dotyczace przyczep i naczep
jest szkolenie G20 z ustawien uktadéw
hamulcowych.

Dynamiczny rozwoj zaawansowanych
uktadéw wspomagania kierowcy zaowo-
cowat wprowadzeniem nowych szkolen
z zakresu pojazdow osobowych. Texa,
jako producent zestawu do kalibracji ka-
mer i radaréw, w szkoleniu ADAS dzieli sie
wiedzg teoretyczng i praktyczng, przygo-
towujgc warsztaty do samodzielnej pracy
Z tymi systemami.

BARBARA MASLOWSKA
MANAGING DIRECTOR

Ostatnio do oferty dotgczyto szkolenie
S7C z procedur diagnostyki samochoddéw
hybrydowych. Wiedza ta jest dzi$ nie-
zwykle cenna i poszukiwana.

Pigta nowo$¢ w cyklu dziewieciu
szkolen stanowi tematyka Pass Thru (do-
step do serweréw producenta pojazdu).

Terminy szkolen na | kwartat 2020 r.

NAWET NAJLEPSZE URZADZENIA DIAGNOSTYCZNE SA WYKORZYSTY-
WANE TYLKO W TAKIM STOPNIU, NA JAKI POZWALA WIEDZA

I DOSWIADCZENIE MECHANIKA. ICH WYDAJNOSC MOZNA POD-
NIESC POPRZEZ UDZIAL DIAGNOSTOW W PROFESJONALNYCH PRO-
GRAMACH SZKOLACYCH I DOSZKALAJACYCH

Podczas szes$ciogodzinych zaje¢ prezen-
towana jest diagnostyka Pass Thru przy
wykorzystaniu naszych urzadzen.
Oprécz planowych zaje¢ Texa Poland
organizuje réwniez liczne szkolenia na
specjalne zamowienia klientdw, w tym
sesje wyjazdowe Texa Tour. [ |

18.02.2020 P5C — Podstawy diagnostyki samochodéw osobowych

19.02.2020 PASS THRU - Procedury diagnostyki PASS THRU

21.02.2020 ADAS — Kalibracje kamer i radarow

24.02.2020 DI1T - Techniki procedur diagnostycznych samochodéw ciezarowych
25.02.2020 D3T - Procedury kalibracji i regulacji w pojazdach ciezarowych
27.02.2020 DI1A — Techniki procedur diagnostycznych maszyn rolniczych
28.02.2020 S7C - Zasady dziatania i diagnostyki systemu hybrydowego Toyota

03.03.2020 G20 — Zaawansowane ustawienia uktadéw hamulcowych w naczepach i przyczepach

04.03.2020 G21 — Systemy selektywnej redukcji katalitycznej SCR/ ADBLUE™

Szkolenia odbywaja sie w niewielkich grupach, a uczestnictwo w nich mozliwe jest jedynie po wcze$niej-
szym zgfoszeniu. Mozna go dokona¢ przez wysytanie maila na adres: info.pl@texa.com, kontakt telefo-
niczny z nr. 32 364 18 80 lub wypetnienie formularza na www.texapoland. pl/szkolenia/texaedu
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