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Rzady Wielkiej Brytanii i Francji planuja,
ze do 2040 roku wszystkie nowe samo-
chody przeznaczone do sprzedazy bedg
pojazdami o zerowej emisji. W Holandii
i Niemczech termin ten wyznaczono na
2030 rok.

Z kolei w Norwegii sposréd 147 929
nowych samochodéw osobowych zareje-
strowanych w 2018 roku, 31,2% stano-
wity pojazdy w petni elektryczne. tgcz-
nie z pojazdami typu plug-in stanowi to
49,1% parku samochodowego. Kraj ten
w szybkim tempie realizuje elektryfikacje
pojazdéw i tam wtasnie bedg widoczne
pierwsze efekty tego procesu na rynku
wtérnym.
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SENIOR GLOBAL ITG MANAGER

Fuzje i przejecia
Od czasu zakupu TRW przez ZF nasta-
pifo wyrazne przyspieszenie konsolida-
cji branzy i wszystko wskazuje na to,
ze wielkie marki beda sie stawaty coraz
mochiejsze. Korporacja Denso nie prze-
prowadzita zadnych wiekszych przejec,
za to skupita sie na mniejszych, specjali-
stycznych firmach. Jednak ze wzgledu na
swoje doswiadczenie i pozycje eksperta
w zakresie technologii OE pozostanie
wptywowym graczem takze na niezalez-
nym rynku czeéci zamiennych.
Konsolidacja widoczna jest rowniez
wsréd  dystrybutoréw  czesci, sposréd
ktérych najwiekszymi na $wiecie sg LKQ

ISTNIEJA CZTERY SZEROKO DYSKUTOWANE, DEUGOTERMINOWE
TRENDY: ELEKTRYFIKACJA, tACZNOSC, POJAZDY AUTONOMICZNE

I WSPOLDZIELONA MOBILNOSC. TEMATY TE STANOWIA PRZEDMIOT
WIELU DEBAT, JEDNAK ICH EFEKTY NIE BEDA ODCZUWALNE JESZCZE

i GPC. Wiekszy rozmiar i zasieg przed-
siebiorstw zwieksza ich site, poniewaz
zglobalizowane  firmy  dystrybucyjne
mogg chcie¢ ustala¢ ceny, powodujac
tym samym zmiane modeli cenowych
i rabatowych producentow.

Strategia ITG

Pozyskiwanie dystrybutoréw ma réwniez
wptyw na grupy handlowe (ITG), ktd-
rych sg cztonkami. Monopole i komisje
ds. fuzji przedsiebiorstw starannie ana-
lizujg transakcje, aby upewni¢ sie, ze
zaden z dystrybutoréw ani zadna gru-
pa handlowa nie uzyska nieuczciwej
przewagi. Wedtug raportu McKinseya,
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w ciggu ostatnich 5 lat na rynku
pétnocnoamerykanskim doszto do po-
nad 600 transakcji fuzji i przeje¢ w bran-
7y samochodowych cze$ci zamiennych.
7 kolei w Europie w fuzje i przejecia
zaangazowato sie 9 z 10 najwiekszych
niezaleznych dystrybutoréw czesci za-
miennych.

Oprécz przyjmowania nowych, miedzy-
narodowych ITG  pracujg
nad budowaniem sieci wysokiej jakosci
warsztatdbw na catym $wiecie, co ma
zapewni¢ zapewni¢ cztonkom dfugo-
terminowe korzysci. Sie¢ warsztatow,
ktéra konsekwentnie spetnia wysokie
standardy, jest w stanie pozyskiwa¢ duze
floty, a takze przyciagna¢ uwage flot lo-
kalnych. Daje to gwarancje rozwoju
warsztatéw i dystrybutoréw, ktérzy sg
cztonkami ITG.

cztonkdw,

Floty wymuszaja zmiany
Coraz wieksze znaczenie zyskujg pro-
fesjonalne floty pojazdéw, bez wzgledu
na to, czy sktadajg sie z samochodow
firmowych, wypozyczanych, takséwek
(np. Uber) czy pojazddw wspotdzielonych.
Przewiduje sie, ze w 2030 roku prawie
jeden na dziesie¢ sprzedanych samocho-
déw bedzie pojazdem wspdtdzielonym
(zrédto: McKinsey). W sytuacji, gdy kie-
rowca coraz rzadziej jest osobg odpowie-
dzialng za utrzymanie pojazdu, posred-
nicy zaczynajg mie¢ znaczacy wplyw na
rynek. ITG starajg sie te zmiany wyprze-
dzié.

Oczywiscie rynek czeéci zamiennych
musi sie dostosowaé¢ do nowych warun-

kéw. Sprawno$¢ aut to dla menedzeréw
flot sprawa kluczowa, a im wiecej czasu
pojazdy flotowe spedzajg na drodze, tym
wigksze jest zuzycie czesci. Potrzebny
jest wiec pomyst, w jaki sposéb dostawcy
czesci na rynek wtérny mogg zminimali-
zowac przestoje i zapewni¢ konkurencyjny
koszt korzystania z floty.

Ewolucja modelu ustug

Niektdére zmiany postepujg szybko, inne
powoli, jak na przyktad dystrybucja cze-
sci online. Pie¢ lat temu wszyscy byli
przekonani, ze Internet zrewolucjonizuje
rynek dystrybucji i przejmie dotychcza-
sowe biznesy. Tymczasem wielu inter-
netowych graczy poniosto porazke, gdyz
okazafo sie, ze niska cena online pota-
czona z dostawg to za mato — potrzeb-
na jest szersza paleta ustug. Tradycyjne
firmy dystrybucyjne $wiadczace ustugi
obejmujace natychmiastowg dostawe
i nieograniczone zwroty w pofgczeniu
z duzym do$wiadczeniem w doborze cze-
Sci lepiej spetniaja te role.

Profesjonalna obstuga jest wazna row-
niez dla innych obszaréw rynku wtdrne-
go. Grupy transakcyjne moga zaoferowac
dystrybutorom  wiecej warto$ciowych
dziatan — wsparcie techniczne, szkolenia,
katalogowanie itd. Producenci samocho-
déw nie sg zbyt chetni do dzielenia sie
danymi, dlatego im wiecej udaje sie po-
zyskac od firm takich, jak np. Denso, tym
skuteczniej grupy handlowe mogg wspie-
ra¢ swojg sie¢ i cztonkdw.

Ustugi powinny by¢ punktem odnie-
sienia dla wszystkich zainteresowanych
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stron na rynku wtérnym. Niedawne ba-
danie ekspertéw z branzy ujawnito, ze
zapytani o to, co w przysztosci bedzie
wazniejsze na rynku wtérnym, 54% an-
kietowanych wskazafo ustugi, a zaled-
wie 6% — czesci samochodowe (zrédfo:
McKinsey).

Innym kluczowym obszarem zwigza-
nym z ustugami jest dostarczanie roz-
wigzan cyfrowych, ktére pomogg nie-
zaleznemu rynkowi wtdérnemu konkuro-
wac z producentami pojazdéw. Dobrym
przyktadem jest Denso e-Videns — przy-
jazne dla uzytkownika, wszechstronne
narzedzie do inspekcji pojazdow, zwiek-
szajgce wydajno$¢ warsztatu i przej-
rzysto$¢ podejmowanych dziatan. Urza-
dzenie skanuje kody btedow i pomaga
w przeprowadzeniu inspekcji stanu tech-
nicznego pojazdu. Narzedzie przechowu-
je réwniez dane klientow i generuje kom-
pleksowe raporty. W ciggu najblizszych
lat na rynku wtérnym pojawi sie coraz
wiecej rozwigzan tego typu.

Kanaty dystrybucji

Kiedy$ OES i rynek wtdrny byty rozdzielo-
ne. 20 lat temu pojawili sie pierwsi, nie-
liczni dystrybutorzy, sprzedajacy oryginal-
ne czesci na lokalnych, niezaleznych ryn-
kach czesci zamiennych. Obecnie podziat
ten zaczat sie zaciera¢, a dwa odrebne
dotad kanaty w coraz wiekszym stopniu
nachodzg na siebie. Producenci pojazdow
tez wykazujg aktywno$¢ — wielu prébuje
kupi¢ firmy, ktére dziafajg na niezaleznym
rynku wtérnym lub wprowadzajg tam swo-
je produkty w inny sposob. [ |
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