OLEJE SILNIKOWE I PRZEKEADNIOWE

Te same aprobaty
dla roznych olejow

CZY OLEJE ROZNYCH MAREK POSIADAJACE TAKIE SAME CHARAK-
TERYSTYKI TECHNICZNE I APROBATY TYCH SAMYCH PRODUCEN-
TOW SAMOCHODOW MOZNA UZNAC ZA IDENTYCZNE? JAK TO SIE
DZIEJE, ZE INNOWACYJNE I POCZATKOWO UNIKATOWE PRODUKTY
OLEJOWE SZYBKO ZNAJDUJA KONKURENCYJNE ZAMIENNIKI?

JESLI FAKTYCZNIE WSZYSCY POTRAFIA WSZYSTKO, TO NA JAKICH
WYMIERNYCH PRZESEANKACH OPIERA SIE RYNKOWA RENOMA
KONKRETNE] OLEJOWE)] MARKI? Z TAKIMI PYTANIAMI ZWROCI-
LISMY SIE DO EKSPERTOW REPREZENTUJACYCH CZOLOWYCH
WYTWORCOW WSPOECZESNYCH OLEJOW SILNIKOWYCH
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Jesli w opisie produktu jest zawarta ja-
ka$ specyfikacja lub norma, to znaczy ze
olej spetnia jej warunki techniczne. Nie
ma jednak powodu, by tych parame-
tréw nie spefnia¢ z naddatkiem. Czytajac
wiec specyfikacje produktow,
miejmy $wiadomos¢, ze sag
to minimalne wymagania,
a same produkty réznych
marek mogg sie bardzo roz-
nic.

Takze w instrukcji samo-
chodu znajdujemy minimal-
ne wymagania, co nie prze-
szkadza zastosowac oleju
0 lepszej jakosci. Odczytu-
jac dane na etykiecie, nale-
7y takze zwrdci¢ uwage na
odréznienie  sformufowania
,Spetnia wymagania...” od
precyzyjnej informacji o po-
siadanych  dopuszczeniach
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uzyskanych od producentéw pojazdow.
Jesli produkt posiada dopuszczenie, to
znaczy, ze zostat zaaprobowany przez
producenta silnika lub pojazdu i np. moz-
na go stosowac podczas okresu gwaran-
cyjnego. Fuchs Oil na etykietach podaje
wiec osobno w trzech kolumnach: spe-
cyfikacje, dopuszczenia (od producenta
silnika), rekomendacje (producent oleju
rekomenduje mozliwe zastosowanie).

Postep techniczny w budowie silni-
kéw wymusza takze zmiany w $rodkach
smarnych stosowanych na ich pierwsze
zalanie oraz na pozniejsze wymiany ser-
wisowe. Fuchs posiada duze doswiad-
czenie w dostawach OEM i we wspot-
pracy z producentami samochodéw.
Potrzeba stworzenia nowego produktu
czesto pojawia sie wraz z nowym mo-
delem pojazdu na rynku, ale wcze$niej,
juz na etapie projektowania silnika, jego
producent wspdtpracuje z producentem
oleju silnikowego.

Gdy pojazdy trafiajg na rynek, spe-
cyfikacje i wymagania, jakie stawia sie
olejom do tych samochodéw, sg publiko-
wane, a producenci $rodkéw smarnych
na podstawie tych informacji mogag przy-
gotowywac¢ zamienniki.

Opinie rynkowg na temat danej mar-
ki i jej renome buduje sie latami. Klienci
zadowoleni z niezawodnosci pojazdow,
na co wptyw ma tez jako$¢ Srodkow
smarnych, czesto przekazujg sobie wza-
jemnie dobre opinie. O wysokiej jako-
Sci Srodkdéw smarnych, takze poziomie
technologicznym, $wiadczg takze ich
wieloletnie doswiadczenie i dostawy
produktéw na linie na pierwsze zalanie
w fabrykach pojazdéw. Firma Fuchs ze
swym ponad 80-lethim do$wiadcze-
niem i szerokg wspodtpracg z producen-
tami pojazddw jest wtasnie przyktadem
renomowanego producenta, cieszacego
sie zaufaniem klientéw.
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To samo przeznaczenie

- rézne technologie

Oleje réznych marek nie sg takie same,
nawet jesli posiadajg identyczne aproba-
ty. Réznig sie technologig stosowang przy
ich tworzeniu. W przypadku olejéw Ca-
strol wykorzystywane sg unikatowe roz-
wigzania — np. w rodzinie EDGE Titanium
FST™ uzywane sa zwiagzki tytanu, z kolei
wyroznikiem gamy Magnatec sg inteli-
gentne molekuty, ktére przywierajg ma-
gnetycznie do najwazniejszych elemen-
téw silnika, chronigc je przed zuzyciem.

Od premiery oleju Castrol Magnatec
minefo juz wiele lat, ale wcigz nikomu
nie udato sie opracowac¢ podobnej recep-
tury.

Zroznicowane bazy olejowe, jak i spe-
cjalnie wyselekcjonowane dodatki uszla-
chetniajgce powoduja, ze oleje réznig sie
takze parametrami fizykochemicznymi.
Na przyktad pomiedzy olejami réznych
producentéw wystepujg réznice lepkosci
kinematycznych. Mimo, ze klasy lepkosci
SAE bywajg takie same dla podobnych
jakosciowo olejow, to oleje dwu marek
moga mie¢ lepkosci kinematyczne w 40
i 100°C rézniace sie o kilka procent. Inne
mogg by¢ tez temperatury ptyniecia, za-
ptonu, liczba zasadowa (TBN), liczba
kwasowa (TAN) itp.
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Konkurencja stara sie podaza¢ dro-
gq liderdw rynku, aby uzyska¢ podobne
aprobaty producentéw pojazddéw. Jednak
tajniki technologii sg tajemnicg kazdej
marki olejowej. Jezeli wspotpracuje ona
z firmami samochodowymi (jak np. Ca-
strol i Ford), to olej silnikowy jest opra-
cowywany rownolegle z nowym silnikiem
(tak byto m.in. w przypadku silnika 1.0
EcoBoost i oleju Ford-Castrol Magnatec
Professional E 5BW-20).

Stworzenie olejowych zamiennikéw
zajeto konkurencji az 4 lata, a efektem
byty produkty o jedynie zblizonej cha-
rakterystyce. Dowodzi to, jak wazna jest
wspdfpraca z producentami samocho-
déw, aby moc oferowaé oleje idealnie
dopasowane do konstruktorskich wyma-
gan juz w momencie premiery nowych
silnikow.

Czynnikéw wptywajacych na rynkowg
renome marki jest bardzo wiele. Do naj-
istotniejszych z naszego punktu widzenia
nalezg: wspdtpraca z producentami po-
jazddw i ich rekomendacje, rozpoznawal-
nos¢ produktow wsrdd klientow, wielkose
udziatu w rynku, a takze uzyte podczas
produkcji technologie.

Nie mniej wazna jest wspdfpraca
z warsztatami niezaleznymi. Od lat pro-
wadzimy dla nich specjalny program —
Castrol Service Plus, w ramach ktérego
mechanicy i doradcy serwisowi mogg
bra¢ udziat w bezptatnych szkoleniach.
Ciesza sie one niezmiennie duzym po-
Udzielamy  warsztatom
niezaleznym takze wsparcia marketin-
gowego, kazdy serwis otrzymuje pakiet
startowy, moze takze zdecydowac sie na
korzystanie z ubran roboczych z naszym
logotypem. Od lat jesteSmy partnerem
organizowanego przez Stowarzyszenie
Dystrybutoréw i Producentéw Czesci
Motoryzacyjnych konkursu na najlepszy
warsztat niezalezny w Polsce.

wodzeniem.
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Rdzne drogi do celu

Oleje o podobnych charakterystykach
i tych samych aprobatach mozna uznac
za rbwnowazne od strony ich wartosci dla
uzytkownikéw. Nie oznacza to jednak,
ze oleje te sg identyczne. Istnieje wiele
kombinacji olejéw bazowych i dodatkéw
uszlachetniajgcych  pozwalajgcych na
spetnienie przez olej tych samych wyma-
gan. Bywa takze, ze oleje przekraczajg
w mniejszym lub wiekszym stopniu wy-
magania poziomdw jakosci zawartych na
etykietach, co jest oczywiscie korzystne
z punktu widzenia uzytkownikéw, nato-
miast trudne do oceny na podstawie opi-
sow jakosciowych.

Innowacyjnos¢ technologiczna w od-
niesieniu do oleju silnikowego polega
obecnie na byciu pierwszym w wyprodu-
kowaniu oleju spetniajacego najnowsze
wymagania danego producenta samo-
chodu lub na wyposazeniu oleju w nie-
konwencjonalng kombinacje takich wy-
magan jakosciowych.

Podczas prac technologicznych wszy-
scy uczestnicy rynku znajg zatem cel
badan, ktéry predzej czy pdzniej jest
mozliwy do osiggniecia przez wielu pro-
ducentéw i wiele technologii. Mozna po-
wiedzie¢, ze innowatorem jest ten, kto
swa technologig spetni wymagane testy
w najmniejszej liczbie powtérzen.

W badaniach marketingowych do-
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tyczacych wizerunku marek olejowych
analizuje sie szeroko$¢ oferty produk-
towej, innowacyjno$¢ produktéw, ich
atrakcyjno$¢ cenowa, relacje jakosci
do ceny, dostepnos¢ w sieci dystrybucji
oraz wsparcie reklamowe i sponsoring

imprez. Ze swojej strony dodam, ze istot-
nym czynnikiem rynkowej renomy jest
rowniez jako$¢ i dostepnos¢ wsparcia
technicznego ze strony wtasciciela olejo-

wej marki.
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Decyduje technologiczne zaplecze
Wiekszo$¢ koncerndw naftowych po-
siadajacych wifasne rafinerie i zaktady
chemiczne formutuje oleje samodzielnie.
Do tego procesu wykorzystujg one swoje
wieloletnie do$wiadczenie w branzy oraz
centra badawcze, w ktérych testuje sie
produkty.

Do uzyskania oleju o danej specyfi-
kacji czy homologacji stosuje sie rézne
kompozycje baz oraz pakiety dodatkow
i polimerdéw. Dlatego jest mato prawdopo-
dobne, by oleje posiadajgce nawet iden-
tyczny profil homologacji byty jako$ciowo
identyczne.

Aby uzyska¢ homologacje europej-
skiego konstruktora pojazdu, olej musi
najpierw przej$¢ przez bardzo wymagaja-
ca procedure testowg w niezaleznych la-
boratoriach ACEA (Europejskie Stowarzy-
szenie Konstruktoréw Samochodowych),
a pdzniej testy na hamowniach i w labo-
ratoriach danego producenta.

Na przykfad dla uzyskania normy
ACEA C3 olej musi przejé¢ 6 testéw silni-
kowych na hamowniach, gdzie mierzone
jest zuzycie roznych elementéw silnika
(tuleje, popychacze, krzywki itd.), lecz
rowniez bada sie ilosci osadéw, szlamdw,
zanieczyszczenie ttokéw, pierscieni, itd.
Dodatkowo olej poddawany jest 24 te-
stom laboratoryjnym, podczas ktérych
kontroluje sie jego parametry technicz-
ne, jak odpornos¢ na Scinanie, utlenia-
nie, wplyw na uszczelnienia itd. Aby olej
otrzymat konkretng norme, musi podczas
tych testéw na hamowni i w laboratorium
zmiesci¢ sie w odpowiednich limitach.
Dlatego tez olej posiadajacy te samg nor-
me ACEA C3 moze przejs¢ te testy z nie-
wielkim lub duzym zapasem wzgledem
dopuszczalnych norm.
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