
20 | WYPOSAŻENIE WARSZTATÓW

Autonaprawa | Luty 2016

WYPOSAŻENIE WARSZTATÓW | 21 

Autonaprawa | Luty 2016

Fo
t.

 A
T

H
-H

ei
n

l

Pełny asortyment urządzeń Podnośniki warsztatowe

Oferowane produkty
W naszej ofercie główną specjalność sta­
nowią wszelkiego rodzaju podnośniki sa­
mochodowe (w większości hydrauliczne) 
oraz wyważarki i montażownice do kół 
samochodowych. Za pomocą naszych 
produktów możemy wyposażyć zarówno 
niewielki warsztat, jak i duży kompleks 
warsztatowy zajmujący się serwisowaniem 
oraz naprawą samochodów ciężarowych.

Z początkiem 2015 roku uruchomili­
śmy nową linię produkcyjną, obejmującą 
takie urządzenia, jak: stacje serwiso­
we do układów klimatyzacji, sprzęt do 
pomiaru geometrii kół, komputery dia­
gnostyczne i agregaty do wymiany oleju 
w automatycznych skrzyniach biegów. 
Ofertę tę uzupełniają kompresory tłoko­
we o wysokiej jakości.

Organizacja sprzedaży
Nasza firma sprzedaje wyżej wspomnia­
ne urządzenia na rynku polskim wyłącz­
nie za pośrednictwem swych autoryzo­

Nasza oferta  
Obecnie uruchomienie stanowiska serwi­
sowego lub naprawczego jest w zasadzie 
niemożliwe bez zakupu i zainstalowania 
podnośnika odpowiedniego dla rodza­
ju pojazdów, którego dotyczy usługowa 
oferta danej placówki. W asortymencie 
tego rodzaju urządzeń oferowanych przez 
firmę Launch Polska znajdują się pod­
nośniki: dwukolumnowe, czterokolumno­
we i nożycowe.

Pierwsza z wymienionych konstrukcji 
dostarczana jest przez nas w wersji z po­
łączeniem dolnym między kolumnami 
przy maksymalnym udźwigu 3,5 tony 
albo z połączeniem górnym oraz udźwi­
giem 3,5; 4 lub 5 ton.

W zakresie podnośników cztero­
kolumnowych proponujemy wersje zwykłe 
(uniwersalne) lub diagnostyczne (z obrotni­
cami, płytami rozprężnymi i dźwignikiem 
osi) o nośności 4 albo 5,5 tony.

W przypadku podnośników nożyco­
wych dostępna jest wersja podprogowa 
o udźwigu 3,2 tony oraz wersja najazdo­
wa diagnostyczna o udźwigu 3 tony.

Optymalny wybór
Nasza pomoc przy wyborze podnośnika 
optymalnego dla określonego rodzaju usłu­
gowej działalności polega w pierwszym 
rzędzie na fachowym doradztwie w zakre­
sie najbardziej odpowiednich zastosowań 
poszczególnych konstrukcji podnośnika. 
W naszych rekomendacjach dostępnych 
modeli uwzględniana jest zarówno spe­
cyfika i zakres świadczonych usług, jak 

wanych dystrybutorów. Nie dostarczamy 
naszych produktów bezpośrednio do 
klientów końcowych. To przedstawiciele 
dystrybutorów mają z nimi kontakt, spra­
wują nad nimi opiekę i składają u nas 
zamówienia dostosowane do potrzeb 
swoich odbiorców. 

Do zadań dystrybutora należy też 
zapewnienie transportu z zakładu pro­
dukcyjnego w Niemczech na miejsce 
przeznaczenia, a także instalacja i roz­
ruch urządzenia oraz wstępne przeszko­
lenie użytkowników. Nasi dystrybutorzy 
oferują takie usługi, więc każdy nasz 
potencjalny klient może liczyć na pełny 
profesjonalizm w tym zakresie. Istnie­
je również możliwość zakupu urządzeń 
wulkanizacyjnych w formie Plug&Play. 
Wtedy urządzenie jest montowane, sma­
rowane, testowane itd. w Niemczech, 
następnie zostaje wysyłane w specjalnym 
opakowaniu, aby po rozpakowaniu przez 
klienta i podłączeniu do źródeł zasilania 
było już całkowicie gotowe do pracy.

i warunki przestrzenne warsztatu, czyli po­
wierzchnia i wysokość pomieszczeń.

Oferujemy również dostosowywanie 
wybranych podnośników do konkretnych 
warunków warsztatowych (na etapie 
montażu).

Dostawa, montaż, 
szkolenie, serwisowanie
Nabywcom naszych podnośników za­
pewniamy za dodatkową opłatą  transport 
i montaż podnośników w obiektach klien­
ta, a także rozruch urządzenia i szkolenie 
personelu w zakresie jego obsługi.

Transport realizowany jest poprzez 
dostawę firmą kurierską na miejsce okre­
ślone przez klienta. Montaż wykonywany 
jest wyłącznie przez pracowników naszej 
firmy. Po wykonanym montażu i prze­
prowadzonych próbach odbiorczych, 
użytkownicy szkoleni są w zakresie pra­
widłowego użytkowania sprzętu oraz bez­
pieczeństwa w trakcie jego obsługi.

Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny
Zarówno w okresie gwarancji, jak i po 
jego upływie obsługą sprzedanych przez 
nas urządzeń zajmują się lokalni dys­
trybutorzy, którzy z uwagi na bliskie są­
siedztwo klientów mogą na ich proble­
my reagować odpowiednio szybko. Jeśli 
do serwisowania potrzebne są części 
zamienne, wysyłamy je bezpośrednio 
z centrali w Niemczech. Dzięki temu za­
wsze mamy pewność ich dostępności. 
W Polsce dysponujemy również mobil­
nym serwisem ATH, wykorzystywanym 
w sytuacjach, gdy dystrybutor nie wywią­
zuje się ze swoich zobowiązań lub nie 
posiada własnego serwisu. 

Warto przy tej okazji przypomnieć, iż 
gwarancja na podnośniki samochodowe 
obowiązuje tylko w przypadku ich mon­
tażu przez autoryzowanych, przeszkolo­
nych przez nas montażystów. Jeśli mon­
taż przeprowadzany jest przez klienta 
samodzielnie, nasza gwarancja dotyczy 
tylko części zamiennych.

Atrakcyjność w rynkowej konkurencji 
Firma ATH-Heinl istnieje już ponad  
25 lat. Był to dla nas okres intensywnego 
rozwoju zarówno w sensie technicznym, 
jak i biznesowym. W jego efekcie udało 
się nam osiągnąć idealne proporcje jako­
ści i ceny produktów. Klienci chwalą na­
sze podnośniki oraz (szczególnie!) nowe 
serie montażownic i wyważarek za ich ja­
kość, bezawaryjność i długi okres użytko­
wania. Nasze pierwsze sprzedane w Pol­
sce podnośniki pracują niezawodnie już 
ponad dziesięć lat. Nasi klienci nie mają 
problemu z wymianą uszkodzonych lub 
zużytych części – nawet do najstarszych 
modeli urządzeń. 

System sprzedaży przez lokalnych 
dystrybutorów (są to firmy specjalizujące 
się w wyposażaniu warsztatów samocho­
dowych) zapewnia szybką i profesjonalną 
obsługę klientów, a firma może się skupić 
na tym, co potrafi najlepiej, czyli na roz­
woju, ulepszeniach i produkcji oferowa­
nego wyposażenia warsztatowego.       n

Potem zapewniamy pełny zakres 
obsługi gwarancyjnej i pogwarancyjnej 
sprzedawanych podnośników. Obsługa 
serwisowa realizowana jest, oczywiście, 
u klienta w warsztacie, a prowadzą ją 
wyłącznie pracownicy naszej firmy, dys­
ponujący kompletem części zamiennych 
niezbędnych do wykonania bieżących 
przeglądów i ewentualnych napraw.

Rynkowe atuty
Za wyborem naszej firmy spośród licz­
nego grona dostawców podnośników dla 
motoryzacyjnych warsztatów przemawia 
z jednej strony prawie 20-letnie doświad­
czenie na rynku warsztatowym i tysiące 
zadowolonych klientów. Ważne znaczenie 
ma także sprawność organizacji dostaw 
i globalny prestiż marki Launch. Działamy 
już niemal we wszystkich krajach świata. 
Na wszystkich kontynentach posiadamy 
swe filie obsługujące poszczególne rynki 
krajowe danego regionu.                       n 

  
Sławomir Kulbida
Sales Manager Export
ATH-Heinl

Andrzej Kowalewski
Prezes Zarządu
Launch Polska

Jesteśmy producentem pełnej gamy urzą-
dzeń wyposażenia warsztatowego, lecz 
dotyczy to tylko sprzętu i przeznaczo-
nych do niego akcesoriów. Nie sprzeda-
jemy natomiast materiałów, narzędzi  
i odzieży roboczej

Do tej kategorii urządzeń zaliczają się wielkogabary-
towe, z reguły stacjonarne i stosunkowo kosztowne 
maszyny, niezbędne dla utworzenia, rozbudowy i spe-
cjalizacji usługowego warsztatu samochodowego
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