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GRUPA SCHAEFFLER JEST WIODACYM DOSTAWCA CZESCI ZAMIENNYCH DO POJAZDOW
UZYTKOWYCH I URZADZEN PRZEMYSEOWYCH NA CAEYM SWIECIE. JAKO DOSTAWCA PRECYZYJNYCH
PRODUKTOW I ROZWIAZAN DLA SILNIKOW, SKRZYN BIEGOW ORAZ PODWOZIA, JAK ROWNIEZ
LOZYSK TOCZNYCH I SLIZGOWYCH DLA ROZNORODNYCH URZADZEN PRZEMYSLOWYCH,
SCHAEFFLER MA ZDECYDOWANY UDZIAL W KSZTALTOWANIU ,MOBILNOSCI JUTRA
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Jak zarobi¢ na sprzedazy akumulatorow?

INTER CARS SA

JANUSZ DRUCHLINSKI
EKSPERT RYNKU AKUMULATOROW

STATYSTYKI POKAZUJA, ZE WARSZTAT MECHA-
NICZNY CORAZ CZESCIE] JEST MIEJSCEM WY-
MIANY AKUMULATORA. W OSTATNICH LATACH
WARSZTATY ZYSKUJA DZIEKI TEMU OD 1 DO 2%
DODATKOWYCH KLIENTOW ROCZNIE

Jednak pomimo korzystnych trendéw
dla branzy, dalej ponad 60% kierowcow
wybiera samodzielny zakup i wymiane
zuzytych akumulatoréw. Warto zastano-
wi¢ sie nad przyczynami takich decyzji.
Przede wszystkim warsztat nie jest uwa-
zany przez klientow za wtasciwe miejsce
takiego zakupu. Inaczej wyglada sie¢
sprzedazy detalicznej, w ktorej super-
markety przez caty rok eksponujg potki
z akumulatorami. Ich klienci wiedzg za-
tem, gdzie zwrdci¢ sie w razie proble-
moéw. Nastepnym powodem popularno-
$ci metody ,zréb to sam” jest wzgledna
tatwo$¢ wymiany akumulatora w star-
szych modelach samochodéw. Jednak
z roku na rok nieprofesjonalna wymiana
staje sie coraz trudniejsza.
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Czy wymiana akumulatora

optaca sie warsztatom?

W wiekszosci popularnych samochoddw

wymiana akumulatora zajmuje nie wiecej

niz %2 godziny. Na zysk warsztatu z takiej

operacji sktadaja sie trzy elementy:
réznica pomiedzy ceng zakupu i ceng
ofertowg dla klienta, przy czym zwy-
kle cena oferowana jest nizsza od
ceny detalicznej w placéwkach han-
dlowych;
koszt ustugi kalkulowany zwykle na
poziomie 30-50 ztotych;
warto$¢ ztomu akumulatorowego wy-
noszagca w przypadku samochodu
osobowego 40-50 ztotych za sztuke
(prawie wszyscy klienci zostawiajg sta-
ry akumulator w miejscu wymiany).

Poza tym wymiana akumulatora to do-
skonata szansa na sprzedaz takich do-
datkowych ustug, jak: kontrola uktadu
fadowania, wymiana ptynéw eksploata-
cyjnych lub serwis klimatyzacji.

Kazdy warsztat powinien samodziel-
nie dokona¢ kalkulacji optacalnosci wy-
miany akumulatoréw z uwzglednieniem
lokalnych realiow. Nie ulega watpliwo-
$ci, ze godzina robocza pos$wiecona
na te ustugi to przychdd na poziomie
100-130 ztotych.

Jak zwiekszy¢ sprzedaz akumulatoréw?
A oto kilka zasad pozwalajgcych na
zwiekszenie sprzedazy akumulatoréw
w warsztacie:

1) oznakowanie warsztatu zewnetrznym
banerem ,AKUMULATORY",

2) wykonywanie bezptatnych testéw aku-
mulatorow wszystkim klientom warsz-
tatu (wyniki powinny by¢ potwierdzo-
ne wydrukiem z testera i zawieszkg
badz naklejkg na akumulatorze),

3) eksponowanie kilku réznych akumula-
toréw w pomieszczeniu recepcyjnym
ustugowej firmy, by zwracaty uwage
wielu jej klientdw.

Warto tez wiedzie¢

Inter Cars SA jest organizatorem Profesjo-
nalnych Serwiséw Akumulatorowych. To
inicjatywa wspierajgca wymiane akumu-
latoréow w warsztatach. Uczestnicy przed-
siewziecia mogg liczy¢ na samodzielne
rozpatrywanie reklamacji, promocje na
www. motointegrator.pl, szkolenia i ozna-
kowanie zewnetrzne.

/ Profesjonalny Serwis \
Akumulatorowy
CERTYFikoWINg

Darmowy Test Akumulatora — to ini-
cjatywa zachecajaca kierowcoéw do wizyt
w warsztatach. Celem jest zwiekszenie
warsztatowej sprzedazy akumulatoréow. Pa-
tronem akcji jest www.motointegrator.pl.
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Podrecznik mechaniki pojazdowej

Inteligentne” pompy cieczy chtodzace]

Schaeffler Automotive Aftermarket ofe-
ruje moduty marki Ruville przeznaczo-
ne do regulacji temperatury silnikow
oraz kompletne pompy cieczy chtodza-
cej, sterowane podcisnieniowo i elek-
trycznie.

Te innowacyjne rozwigzania w sze-
rokiej gamie samochoddéw Audi, BMW,
Toyota i VW przyczyniaja sie do znacz-
nej redukcji emisji CO, i zuzycia pali-
wa, a jednoczesnie poprawiajg komfort
uzytkowania silnika i wydtuzajg czas
jego eksploatacji. Dodatkowo Schaeffler
Automotive Aftermarket wspiera w tym
zakresie swoich partneréw handlowych
i warsztatowych poprzez specjalnie
opracowane szkolenia techniczne.

Wydajno$¢ ttoczenia tradycyjnych
pomp cieczy chtodzacej uzalezniona
jest gtéwnie od predkosci obrotowej sil-

A. MODUL REGULAC]JI
TEMPERATURY Z POMPA
CIECZY CHLODZACE]
DO POJAZDOW VW

B. POMPY NAPEDZANE
PASKIEM 1 STEROWANE
PODCISNIENIOWO

nika. Inteligentne moduty pomp cieczy
chtodzacej Ruville zapewniajg natomiast
precyzyjng regulacje temperatury cie-
czy chtodzacej wewnatrz catego uktadu
chtodzenia, a takze, w razie koniecz-
nosci, catkowite wytgczenie regulacji
temperatury. Ro6zna liczba obwoddw
chtodzenia moze by¢ dowolnie kontro-
lowana, w zaleznosci od wymagan da-
nego silnika.

Opracowany przez firme Schaeffler
modut regulacji temperatury korzysta
ze sterowanych czujnikami obrotowych
topatek wirnika pompy. W ten sposob
az trzy obiegi cieczy chtodzacej, np. dla
skrzyni biegdw, uktadu smarowania oraz
turbosprezarki, w szybkim tempie osig-
gajg optymalng temperature pracy. In-
nowacyjne podzespoty dostepne sg réw-
niez jako zestawy naprawcze (dla ponad

1,5 miliona pojazdéw z grupy
Volkswagen na catym Swie-
cie), skfadajgce sie z pompy
cieczy chtodzacej i wszystkich
elementéw niezbednych do
przeprowadzenia naprawy.

Kolejng nowoscig w ofercie
marki Ruville sg elektrycznie
sterowane pompy cieczy chto-
dzacej dla wybranych modeli
BMW oraz pojazdéw innych marek. Te
bezstopniowo regulowane pompy nie
sg napedzane przy uzyciu paskow, ale
indywidualnymi silnikami elektrycznymi
12 V. Dziatajg one niezaleznie od
predkosci obrotowej silnika, sg bardzo
wydajne i stale dostosowujg sie do
zmieniajgcych sie wymagan. Wkrétce
dostepne bedg takze elektrycznie stero-
wane pompy cieczy chtodzacej dla sa-
mochoddéw marki Toyota.

Oferte inteligentnych modutéw uzu-
petniajg pompy cieczy chfodzacej do
pojazdéw marek Audi i VW sterowane
podcisnieniowo. Napedzane sg przy tym
tradycyjnie paskiem, a podcisnieniem
z przewodu dolotowego silnika regulo-
wana jest ich wydajnos¢.

Wszystkie  komponenty  nowych
podzespoféw wykonane sg z wyjatko-
wo solidnych i odpornych na zuzycie
materiatéw, ktére zapobiegajg utracie
cieczy chtodzacej pomimo pracy pomp
pod wysokim cisnieniem i w wysokich
temperaturach. Perfekcja jest bowiem
zawsze na pierwszym miejscu podczas
opracowywania i produkcji wszystkich
wyrobdéw marki  Ruville. Niezaleznie
od tego, czy bedzie to obudowa, tozy-
sko, uszczelnienie czy wirnik — kazdy
z tych elementéw jest bardzo doktadnie
sprawdzany.
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