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To tradycyjne produkty
Metelli, uzywane gtéwnie
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motocyklowym, ogélnie w
przemysle i w sektorze -
rolnym. Istnieje rowniez
szeroki asortyment
produktéw przeznaczonych

dla rynku czesci zamiennych.

- Prowadnice zaworéw
- Gniazda zaworow

- Podktadki regulacyjne
zaworow

- Hydraulika hamulcéw i
sprzegta
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Szeroki wyboér
produktéw do wszystkich

samochodéw na rynku =
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Korespondencja

Nie lubie otrzymywac nieoczekiwanych listow i chyba nie rdznie sie pod tym wzgledem od
wiekszosci takich mimowolnych adresatéw. Widok ulotki zatknietej za samochodowg wy-
cieraczke lub znalezionej w pocztowej badZ mailowej skrzynce natychmiast wprawia mnie
w rozdraznienie niezaleznie od charakteru i tresci przekazywanej w ten sposcb informacji.
W przypadku mandatow i urzedowych monitow jest to oczywiste, lecz w czym mi wiasciwie
przeszkadza zaproszenie na erotyczny wieczdr w towarzystwie dobranym przez specjalistycz-
ng agencje, propozycja uraczenia mnie pizzg dostarczong do domu, daleko idgcej pomocy
w odsprzedazy mojego samochodu czy zmiany telefonicznego operatora? Scierpie tez upor-
czywg internetowg zaczepke ,masz juz dosc tupiezu?”, choé¢ przyjatbym chetnie kazda jego
dodatkows ilo$é. ..

Cos mi nie odpowiada, wiec moge nie korzysta¢ i spokdj, ktérego osiggniecie jest sto-
sukowo fatwe. Wystarczy wyrzuci¢ kartke do odpowiedniego pojemnika (cho¢ dlaczego to

ja mam po cudzej akcji sprzatac?), usung¢ maila jeszcze przed otwarciem, wykorzystac

bardziej pozytecznie reklamowg przerwe w telewizyjnym programie. Nawet w najbardziej
ktopotliwym polowaniu na ukryte krzyzyki do kasowania podstepnych okienek na catkiem
Z nimi niezwigzanych stronach w Internecie daje sie z czasem uzyskac¢ pewng wprawe.

Nieuchronnie jednak pojawiajg Sie wowczas pytania o pozytki ptyngce z tej koresponden-
cyjnej rozrzutnosci, a spontaniczne odpowiedzi na nie tracg po namysle pierwotng jedno-
znacznosé. Papierowe ulotki, foldery, a takze (badZzmy szczerzy) bezptatne czasopisma sg
wytwarzane z ro$linnego surowca, ktdry pozostawiony w naturalnym stanie neutralizowatby
w jakims stopniu globalng emisje dwutlenku wegla. Z drugiej zndw strony, dzieki tej formie
przekazu informacji znajdujg zatrudnienie jacy$ pracownicy w papierniach, drukarniach,
wydawnictwach i kolportazu. Podobna, cho¢ mniej zauwazalna, rozbiezno$¢ ekologicznych
i ekonomicznych intereséw zachodzi w komunikacji elektronicznej, ktora tez przeciez nie
Zywi sie czystg abstrakcja.

Koszty takiej korespondencji, a wiec dziatart majgcych budzi¢ pozytywne reakcje respon-
dentdw, ponoszg zawsze nadawcy. Liczg przy tym na posredni zwrot ich nakfaddw przez
pozyskanych tg drogg realnych klientdw i zyczliwe zainteresowanie tych jeszcze niezdecy-
dowanych. Rzeczywista za$ skutecznos¢ i opfacalnos¢ kampanii zalezy od trafnego wyboru
nagabywanych adresatéw, a nie od dowolnie ustalonej ich liczby ogdinej. Adresy chybione
to w najlepszym razie zmarnowane srodki, w gorszym — wywotanie reakcji obronnych, czyli
skutek odwrotny do oczekiwanego.

Uliczny roznosiciel kartek obiecujgcych rézne konsumpcyjne rozkosze nie wie z gory, czy
dekorujgc nimi parkujgcy samochdd, ucieszy wtasciciela. Wydawca darmowych periodykdw
ma juz moralny, a w przypadku mediéw elektronicznych wrecz prawny, obowigzek najpierw
zapytac¢ potencjalnego adresata, czy zyczy sobie otrzymywac tego rodzaju przesytki. Taki
cel wiasnie miata nasza akcja ,Autonaprawa we wfasciwe rece”. W jej efekcie przestalismy
naprzykrzac sie niechciang lekturg, a zainteresowanym pismo wysyfamy czesciej. Rzeczy-
wistych Czytelnikéw ,,dodrukowad” sie nie da, na zwiekszenie ich liczby mozna zapracowac
tylko nowymi, bardziej ,,korespondencyjnymi” propozycjami.

Marian Kozfowski
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