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Klimatyzator Konvekta

rura ogrzewania (zasilanie)

rura ogrzewania
(przewdd powrotny)

—%

zestaw klimatyzacji z zamknigtym obiegiem

Klimabox / kabina

rura chiodzenia (zasilanie)

rura chtodzenia (powrdt)

Nowa marka Brichstein

Poznanska firma Majus zajmu-
jaca sie hurtowg i detaliczng
sprzedazg czesSci do wszyst-
kich typdw samochodow (tak-
ze wysytkowa), wprowadza

na rynek przeguby napedowe
i pompy uktadéw chtodzenia
marki Brichstein. Sg to sprze-
dawane po niewygérowanych
cenach urzadzenia do wiek-

Firma Drabpol oferuje samo-
chodowe klimatyzatory i agre-
gaty chtodnicze, wytwarzane
przez niemieckie przedsiebior-
stwo Konvekta.

Nowoscig tej oferty jest
klimatyzator potgczony z obie-
giem niezamarzajgcego pty-
nu, przeznaczony do klima-
tyzowania kabiny kierowcy.
Urzadzenie to pokazano po
raz pierwszy w Polsce na kie-
leckich targach Autostrada;
jego Swiatowa premiera mia-
fa miejsce na targach Bauma
w Monachium. Sktada sie ono
z dwu czesci:

zespotu sprezarki, skrapla-

cza i parownika o zamknie-

tym i catkowicie bezobstu-
gowym obiegu czynnika
chtodniczego;
wymiennikéw ciepta
z osobnym obiegiem gli-
kolowo-wodnym do bezpo-
$redniej klimatyzacji kabi-
ny kierowcy.
Dzieki takiej konstrukcji sys-
tem jest odporny na wstrzasy
i moze byc¢ instalowany w po-
jazdach terenowych. Dodat-
kowg korzyscig jest mniejsza
ilos¢ czynnika chtodniczego
w poréwnaniu z systemami
tradycyjnymi.
Drabpol

tel. 22738 74 00
www.drabpol.pl

szosci europejskich i azjatyc- E’
kich samochoddéw osobowych.
Majus e
tel. 61 84776 16 - g
www.phmajus.pl \ —

e Chcesz otrzymywac wszystkie numery ,,Autonaprawy” — wykup abonament!

* Chcesz otrzymywac bezptatne egzemplarze czesciej niz dotychczas
— wypetnij kupon zgtoszeniowy na stronie www.e-autonaprawa.pl

FORMULARZ PRENUMERATY MIESIECZNIKA AUTONAPRAWA
1 11 kolejnych wydan w cenie 61,50 zt brutto (w tym VAT 23%) od numeru ...........cccoceeueeee

Zamawiam

1 6 kolejnych wydan w cenie 43,05 zt brutto (w tym VAT 23%) od numeru .....................

1 11 kolejnych wydan w cenie 36,90 zt brutto w prenumeracie dla szkét (w tym VAT 23%) od numeru ............cceeuee
Czasopismo jest bezptatne. Cena obejmuje umieszczenie prenumeratora w bazie danych i realizacje wysytek.

DANE ZAMAWIAJACEGO (PLATNIKA): 1 nowa prenumerata 1 kontynuacja prenumeraty

LN A7 I 1100/
NIP (ewentualnie PESEL) ........cccccooeeviiniiiiiiiniciee iMig i NAZWISKO ZAMAWIGJGCETO . ..coviiueiiiirieeti ettt
kod pocztowy

ulica i numer domu .... .... miejscowosc¢

telefon do kontaktu ..........ccceeeevevieecnnnnne

ADRES DO WYSYLKI (nalezy podac, jesli jest inny niz podany wyzej adres pfatnika):
L0 T o] 1o o= PSSP PP PPN
ulica i NUMETr AOMU ..o e kod pocztowy ..........cc.... MIEJSCOWOSE ...t

Faktura VAT zostanie dotgczona do najblizszej wysytki zamoéwionych czasopism. Upowazniam Wydawnictwo Technotransfer do wystawienia faktury VAT bez podpisu od-
biorcy oraz umieszczenia moich danych w bazie adresowej wydawnictwa.

data podpis

Wypetniony formularz nalezy przesta¢ faksem na numer 71 343 35 41 lub pocztg na adres redakcji. Prenumerate mozna tez zamowic ze strony
internetowej www.e-autonaprawa.pl, mailowo autonaprawa@technotransfer.pl oraz telefonicznie 71 715 77 95 lub 71 715 77 98
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Przepis na udane negocjacje

EwWA
ROZPEDOWSKA

FOT. ARCHIWUM

Faza IV - Rozwinigcie
Jedna z najbardziej frustrujgcych sytuacji
negocjacyjnych jest prowadzenie roko-
wan z osobg, ktdra, wbrew naszym ocze-
kiwaniom, nie ma wystarczajacych pet-
nomocnictw do podejmowania decyzji.
Czesto zaktadamy z géry, ze kto$
oddelegowany do negocjacji musi by¢
upowazniony do ostatecznych ustalen.
Tymczasem, jak pokazuje praktyka, nie
jest to reguta. Dlatego zapytanie partne-
ra juz na wstepie o zakres jego upraw-
nien, pomoze nam unikng¢ czesto sto-
sowanej pufapki ,wyzszej instancji”.
Jest to wygodny i niezwykle sku-
teczny sposéb wywierania presji bez
koniecznosci bezposredniej konfronta-
cji. Nietrudno sobie wyobrazi¢ sytuacje,
w ktdrej odpowiedzig na zaproponowane
przez nas warunki jest informacja o ko-

niecznosci ich akceptacji przez zarzad,
doradcéw, czy komisje weryfikacyjng.
Konsternacje wywotuje to tym wieksza,
im mniejsze mamy do$wiadczenie ne-
gocjacyjne. Elementem nacisku jest tu
nie tylko czas (odroczenie decyzji), lecz
takze brak mozliwosci bezposredniego
kontaktu z instancjg, ktéra wyda wer-
dykt. Skuteczno$¢ tej taktyki bierze sie
stad, ze decydent nigdy nie wystepuje
jako pojedyncza osoba — prezes, ksie-
gowy czy... zona. Jego nieokreslonos¢
sprawia, ze tak naprawde nie wiemy, od
kogo personalnie zalezy nasza sprawa.
Zadnych staran o audiencje czy zapro-
szeh do ,stotu”. To wszystko ma nas
sktoni¢ do ztagodzenia zadan lub wa-
runkéw porozumienia. Postepujgc w ten
sposéb, nasz adwersarz sprytnie prze-
rzuca na nas ciezar zwigzany z poszuki-
waniem nowych rozwigzan, akceptowal-
nych propozycji i staran o jego poparcie.
Zwykle nie traci przy tym naszej sympa-
tii. Moze jg nawet zwiekszy¢, dystansujgc
sie od swojego mocodawcy, wyrazajac
osobistg akceptacje naszej oferty (Ja bym
sie zgodzit, gdyby to ode mnie zalezafo,
ale oni...). Zasada ,wyzszej instancji”
pozwala dodatkowo na zastosowanie
taktyki ,imadfa”, w mysl ktérej, aby co-

kolwiek zyska¢ — musimy przedstawic¢
mozliwie najkorzystniejszg propozycije.
Te za$, bez problemu, moze nam ,bez-
interesownie” podsung¢ zyczliwy partner
(Jesli obnizy pan cene jeszcze 0 20%, to
Jjest szansa, ze zarzad to zaakceptuje...).
W konsekwencji, wpuszczeni w taktyke
braku petnomocnictw do podejmowania
decyzji, mozemy jedynie:

» zabiega¢ o rekomendacje naszej
propozycji przez drugg strone (Rozu-
miem, ze poprze pan moje stanowi-
sko...), odwotujac sie do jej préznosci
(Pana zdanie na pewno jest decydujace
dla zarzgdu, nieprawdaz?...) ;

* doprowadzi¢ do warunkowego za-
warcia transakcji, spisujgc umowe zawie-
rajgca zaproponowane i korzystne dla nas
warunki z klauzulg ,druga strona ma pra-
wo do jej odrzucenia w ciggu np. 24 go-
dzin ze wzgledu na okre$lone przyczyny”
(np. natury prawnej, podatkowej..).

Umiejetno$¢ radzenia sobie z taktyka
Wyzszej instancji” jest podstawg sztu-
ki negocjacyjnej. Najprosciej: nie dac
szansy stronie przeciwnej na jej zasto-
sowanie, pytajac o posiadane upraw-
nienia. Samemu tez warto ,zagra¢ w te
gre”. Nie ma w niej nic nieetycznego.
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Najlepsza chemia dla Twojego pofazdu

www.sjd.com.pl

do czyszczenia klimatyzacji

W sprayu

Najlepszy produkt ¢ o

i penetrujacy i ulatwiajacy demontaz ,_‘-_—-_i—‘-
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kontakt@sjd.com.pl Dystrybucja: 502 459 882 Tel: 22 783 6466

naprawa w internecie: www.e-autonaprawa.pl
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