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Mobil 1 Racing Academy

Racing

Firma ExxonMobil opracowata
nowa gre internetowg — Mobil
1 Racing Academy — w ktdrej
mozna przej$¢ przez wszyst-
kie etapy kariery kierowcy wy-
$cigowego.

Aplikacja jest dostepna na
stronie: www.grid1.tv/game,
na razie tylko w angielskigj
wersji jezykowej, ale przygo-
towywana jest réwniez polska
edycja. Gracze odtwarzajg
historie karier dwdch zawod-
nikéw: Lewisa Hamiltona (mi-
strza Formuty 1 z 2008 roku)
oraz Tony'ego Stewarta (trzy-

krotnego mistrza serii  NA-
SCAR). Nasladowcy Hamil-
tona startujg w wirtualnych
zawodach kartingowych,
Formule 3 oraz Formule 1,
za$ idacy $ladami Stewarta
uczestniczg w seriach Mid-
get Car i IndyCar, a w koncu
w wyscigach NASCAR. Mobil
1 Racing Academy to czwarta
juz gra wydana w ciggu ostat-
nich czterech lat pod markg
Mobil 1.

ExxonMobil Poland
tel. 22 586 18 00
www.mobil.com

Analizator Mega Compaa GM3

Wsrdd urzadzen diagnostycz-
nych firmy Hella Polska poja-
wit sie analizator spalin Hel-
la Gutmann Mega Compaa
GM3, stuzacy do precyzyj-
nego pomiaru sktadu spalin
wytwarzanych przez silniki
z zapfonem iskrowym lub do
pomiaru zadymienia spalin
w silnikach z zaptonem samo-
czynnym.

Urzadzenie jest wyposazo-
ne w modut kontrolny OBD
z certyfikatem Instytutu Trans-
portu Samochodowego, co
pozwala je stosowaé na sta-
cjach kontroli pojazdéw.

@& SUTMANN

Model Mega Compaa GM3
maksymalnie upraszcza i skra-
ca przeprowadzanie wszyst-
kich pomiaréw. Nagrzewa sie
wstepnie przez nieco ponad
30 sekund, a czas jego reakcji
na prébke spalin jest mniejszy
niz 15 sekund.

Hella Polska

tel. 22 514 17 60
www.hella-gutmann.com

Chcesz otrzymywac wszystkie numery ,,Autonaprawy” — wykup abonament!
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Zamawiam [ 11 kolejnych wydan w cenie 61,50 zt brutto (w tym VAT 23%) od numeru ..........cccoeceeeeee.
(d 6 kolejnych numeroéw w cenie 43,05 zt brutto (w tym VAT 23%) od numeru ....................
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Faktura VAT zostanie dotgczona do najblizszej wysytki zamoéwionych czasopism. Upowazniam Wydawnictwo Technotransfer do wystawienia faktury VAT bez podpisu
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FOT. EXXONMOBIL, HELLA

»Jesli nie chcesz jaguara,

Kup przynajmniej skode

| EWA
ROZPEDOWSKA

FOT. ARCHIWUM

Oprécz wykorzystywania zasady wzajem-
nosci do wywierania wptywu na innych
poprzez oddanie przystugi, wytworzenie
poczucia zobowigzania i prosbe o rewanz
— istniejg jeszcze inne, podobne metody.

Jedng z nich jest reguta wzajemnosci
ustepstw. Na przyktad osoba zwracajgca
sie do nas z prosba, ktorej nie chcemy
badz nie mozemy spetni¢, wycofuje jg
i zgtasza inng, drobniejszg i mozliwg juz
do spetnienia. Tym razem nie przystuga,
lecz ustepstwo wywotuje poczucie zo-
bowigzania. Kto§ w czyms$ ustapi, wiec
czuje sie uprawniony do podobnego po-
traktowania, czyli ustepstwa z drugiej
strony. Skfonno$¢ do odwzajemniania
ustepstw nie jest na tyle silna, by dziatata
na wszystkich, niezaleznie od okoliczno-
$ci. Jednak tego rodzaju taktyke wykorzy-
stuje sie powszechnie i z powodzeniem

w negocjacjach, dazac do osiggniecia
kompromisu.

Metoda druga, niemal blizniaczo po-
dobna do pierwszej, znana jest jako tech-
nika ,drzwiami w twarz”. Pojawia sie tu
rowniez prosha, ale tym razem jest ona
tylko pretekstem, by po przewidywanej
odmowie wystosowacé te druga, wtasci-
wg. Dodatkowym elementem jest za-
stosowanie zasady kontrastu, gdyz pier-
wotne zyczenie jest znacznie wigksze od
nastepnego. Jesli nie jaguar, to chociaz
Skoda, jesli nie samochdd, to chocby
rowerek etc. Ostateczna prosba zostaje
wowczas spetniona, poniewaz poprze-
dzity jg inne. To one majg dodatkowo
pobudzi¢ emocjonalnie adresata, wywo-
fa¢ u niego pewien rodzaj oszofomienia.
Potem ich skorygowanie do wtasciwej
skali przynosi poczucie ulgi, a co za tym
idzie — ulegtosci. Trzeba jednak pamietac
o tym, ze rozbiezno$¢ pomiedzy kolejny-
mi propozycjami nie moze by¢ szokuja-
ca. Nie zaczynamy np. od oferty zakupu
odrzutowca, jesli rzeczywiscie chcemy
sprzedac rolki.

Taktyke ,drzwiami w twarz”, znang
ze zwyczajnych codziennych sytuacji,
na szerokg skale stosuje sie w handlu,
marketingu lub negocjacjach. Cho¢ naj-
czesciej nie zdajemy sobie z tego sprawy,
niejednokrotnie, chcac osiggna¢ wyzna-
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czony cel, oddziatujgc na innych ludzi,
korzystamy z tych narzedzi wywierania
wptywu. Sami tez wielokrotnie stajemy
sie ich przedmiotem, czasami wrecz ofia-
rg manipulacji.

W obliczu zagrozen, jakie niesie ze
sobg nieetyczne wykorzystywanie reguty
wzajemnosci, czas na wskazowki samo-
obrony. W zasadzie sprowadzajg sie one
do jednego, lapidarnego komunikatu:
wigcz mys$lenie. Manipulatorzy wszel-
kiej masci licza bowiem na ,dziatanie
w automacie”, bezrefleksyjne, zgodne
z oczekiwaniami i kulturowym kodem.
Tymczasem juz sama wiedza dotyczgca
powszechnosci i sity oddziatywania regu-
fy wzajemnosci uzbraja nas w niezbedng
czujno$¢. Nie musimy wcale odrzucac
poczatkowych przystug czy ustepstw.
Tym bardziej, ze bardzo trudno juz na
wstepie oceni¢ uczciwo$¢ i szczero$e
zamiaréw drugiej osoby. Z kolei zakta-
dajgc z gbry niecne intencje partneréw,
dorobilibySmy sie niechybnie etykietki
paranoika, w krotkim czasie bole$nie
samotnego. Bardziej owocne jest przyj-
mowanie w dobre] wierze sktadanych
nam wstepnych propozycji. Jesli jednak
okazg sie one prébg naciggniecia nas na
nieproporcjonalny rewanz, to rzekomemu
dobroczyncy nalezy bez skrepowania po-
kaza¢ drzwi.

Ksiqzki WKL w e-autonaprawie

Wejdz na strone: www.e-autonaprawa.pl

Wybierz przycisk KSIAZKI

Przejrzyj katalog

Zaznacz interesujqgce Cie pozycje
Kup, nie odchodzqgc od komputera!
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