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Sie¢ Warsztatow Gwarancyjnych Spectral

NovoL

NAPRAW

Wysokiej klasy produkty tej marki moga
zadowoli¢ nawet najbardziej wymaga-
jacych klientéw. Nowoczesne wodoroz-
cienczalne lakiery bazowe Spectral Wave
oparte sg na pigmentach dostarczanych
w bardzo wygodnych, jednorazowych do-
zownikach 100 ml i 500 ml. Pozwalaja
one uzyskac kilkadziesiat tysiecy koloréw
za pomocg rozbudowanego colorboxu,
zawierajgcego, w zaleznosci od wer-
sji, od 8 do 12 tysiecy natryskiwanych
wzorcow. W uzupetnieniu oferowany jest
system rozcienczalnikowy Spectral Base
i akrylowy Spectral 2K.

Jako$¢ produktéw i opracowane
technologie ich aplikacji pozwolity fir-
mie Novol zaproponowac warsztatom
lakierniczym, spetniajagcym okre$lone
warunki jako$ciowe i sprzetowe, przy-
stapienie do Sieci Warsztatéw Objetych
Systemem  Gwarancyjnym  Spectral.
Lakiernie postugujace sie petna techno-
logig Spectral, po odpowiedniej wery-
fikacji i przeszkoleniu lakiernikow, zy-
skujg w ten sposob mozliwos$¢ udziela-

PIOTR MODZELEWSKI
KIEROWNIK DZIAtU COLOR

SPECTRAL JEST MARKA ZNANA POLSKIM WARSZTATOM
LAKIERNICTWA SAMOCHODOWEGO OD WIELU LAT. OBECNIE
KOJARZY SIE Z OFERTA KOMPLETNYCH SYSTEMOW LAKIER-
NICZYCH O PEENEJ TECHNOLOGII DLA KAZDEGO RODZAJU

nia swoim klientom 5-letniej gwarancji
na wykonane naprawy.

Odpowiedzialno$¢ z tego tytutu po-
nosi Novol, poniewaz ma pewnos¢, ze
pozwala na to jakoS$¢ jego wyrobdéw przy
prawidtowym ich stosowaniu. Dla warsz-
tatéw uczestniczacych w programie jest
to doskonafe narzedzie do pozyskiwa-
nia nowych klientéw oraz umacniania
ich zaufania do napraw wykonywanych
z uzyciem produktéw linii Spectral. Sys-
tem ten stosowany jest w ostatnich latach
zarbwno w autoryzowanych serwisach
samochodowych, jak i w niezaleznych
warsztatach.

Warunki oferowane firmom usfugo-
wym nalezacym do Sieci Warsztatéw
Objetych ~ Systemem  Gwarancyjnym
Spectral pozwalajg im skutecznie kon-
kurowac¢ z klientami najwiekszych kon-
cernéw lakierniczych. Novol utrzymuje
bowiem te sama jakos¢ produktéw przy
rozsadnej, polskiej cenie. Jego autory-
zowani dystrybutorzy, u ktérych mozna
zasiegng¢ szczegbdtowych informacji na
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temat uczestnictwa, a takze bezposred-
nio nawigza¢ wspdtprace, maja siedziby
rozmieszczone réwnomiernie na terenie
cafego kraju. Pozwala to skutecznie roz-
wigzywac wszelkie problemy logistycz-
ne. Kazdy uczestniczacy w naszej sieci
warsztat ma tez zagwarantowane do-
radztwo wysoko wykwalifikowanych tech-
nikéw marki Spectral, a takze wsparcie
laboratorium kolorystycznego, wykonuja-
cego w szybkim czasie ustugi tworzenia
receptur na zamdéwienie. Novol dysponuje
rowniez centrum szkoleniowym, w ktorym
odbywajg sie cykliczne szkolenia dotycza-
ce najwazniejszych zagadnien z dziedziny
lakiernictwa samochodowego.

Novol nie jest globalng korporacja,
wiec dzieki temu podejmowanie waz-
nych dla jego klientow decyzji jest bar-
dzo szybkie i wnikliwe. Nie ma tez Scisle
sprecyzowanych wymagan i procedur po-
stepowania wobec klientéw, co sprawia,
ze do kazdego warsztatu podchodzi sie
indywidualnie, dostosowujgc sie do jego
specyfiki.

Internetowy Serwis Branzowy

www.e-autonaprawa.pl
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Lakiernicza siec Repanet

STANDOX

Sama sprzedaz dobrego produktu bez
odpowiedniego konsultingu jest w obec-
nych czasach niemozliwa, zwtaszcza
w segmencie premium rynku B2B. Dla-
tego stato sie potrzebne stworzenie Part-
nerskiego Programu Repanet, do ktérego
na poczatek sposrod setek wspdfpracuja-
cych z markg Standox lakierni zaproszo-
no grupe najlepszych firm ustugowych.
Obecnie do tej sieci nalezy 38 warszta-
téw z catej Polski (ich dane dostepne sg
na www.repanetpolska.pl), zainteresowa-
nych umacnianiem swej pozycji na ryn-
ku, doskonaleniem metod zarzadzania
i obstugi klienta, ekonomicznym stoso-
waniem technologii oraz korzystaniem
z innowacyjnych rozwigzan.

W tym celu znany od wielu lat euro-
pejski koncept marki Standox dopaso-
walismy w Polsce do potrzeb naszego
lokalnego rynku, majgc na uwadze cha-
rakterystyke serwiséw oraz ich krétko-
i dtugoterminowe oczekiwania.

Korzysci z przynaleznosci do sieci
sg wielorakie. Wsréd tych zauwazal-
nych dla klientéw warsztatow wymienic
mozna profesjonalng jako$¢ napraw wy-
konanych przez fachowcéw innowacyj-
nymi materiatami, mozliwo$¢ otrzyma-
nia samochodu zastepczego i szybkos¢
ustugi.

Dla klientéw flotowych liczy sie sta-
rannie dobrany zestaw warsztatow w ca-
tej Polsce $wiadczacych ustugi wedtug
indywidualnych  wymogéw flotowych,
lecz zawsze na najwyzszym, europejskim
poziomie, z udziatem standaryzowanych
procesow i technologii.

MACIE] ZIOLKOWSKI
PRODUCT COORDINATOR

MARKA STANDOX JAKO WIODACY DOSTAWCA TECH-
NOLOGII LAKIERNICTWA RENOWACYJNEGO WPRO-
WADZItA W 2011 ROKU PROGRAM LOJALNOSCIOWY
O NAZWIE REPANET. JEST ON GWARANCJA JAKOSCI,
SZYBKOSCI I NISKICH KOSZTOW NAPRAW

Kazdy z cztonkdw sieci Repanet moze
skorzysta¢ ze specjalnie skonstruowane-
go, co roku modernizowanego pakietu
szkolen. W 2012 roku obejmuje on szko-
lenia podnoszace kwalifikacje manager-
skie, np. skuteczny manager w dziataniu,
rozwdj umiejetnosci przywddczych, efek-
tywnos¢ managerow w sytuacjach kryzy-
sowych, ocena pracownikéw. Dostepne
sg takze szkolenia kompetencyjne w za-
kresie szacowania szkdd oraz optymali-
zacji warsztatéw. Zajecia te prowadzag
firmy Kalkstein i Audatex, specjalizujace
sie w danej tematyce.

Co roku tez wszyscy cztonkowie sieci
Repanet sg zapraszani do udziatu w kon-
kursie. W tym roku jest to konkurs kolory-
styczny. Sktada sie on z 3 etapdw.

Pierwszy ma charakter teoretyczny
i forme ankiety internetowej, zawiera-

jacej maksymalnie 30 pytan dotycza-
cych technologii lakierowania. Drugi,

praktyczny, polega na sprawdzeniu
umiejetnosci doboru koloru do elemen-
téw wystanych drogg pocztowg. Oceny
opierajg sie na wynikach pomiaru do-
konanego spektrofotometrem Genius 1.
Etap trzeci obejmuje zaréwno cze$¢
teoretyczng, jak i praktyczng, a obie do-
tyczg umiejetnosci wykonania naprawy
lakierniczej.

W roku biezacym pierwszy etap kon-
kursu rozpocznie sie juz 15 czerwca, a fi-
nat odbedzie sie 10 wrzesnia w Centrum
Szkoleniowym w Broniszach pod War-
szawa. Szczegbtowe informacje znalezé
mozna w regulaminie zamieszczonym
na wspomnianej juz stronie internetowe;.
Tam tez zapraszamy warsztaty zaintere-
sowane programem Repanet.
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