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Dlaczego myjnie catkowicie auto-
matyczne (zaréwno szczotkowe,
jak i bezdotykowe) traca dzi$ sporg
cze$¢ klientéw na rzecz placowek wypo-
sazonych w najprostszy, reczny osprzet?
Jan Bartoszewicz: No c6éz — spoteczen-
stwo ubozeje, ale brudnym samochodem
nie wypada jezdzi¢. Auta sg wiec myte za
pomocg wiadra, recznej szczotki i gumo-
wego weza.
Michat Byrski: Myjnie automatyczne do-
wolnego typu (szczotkowe i bezdotykowe)
majg wspolng wade: nie sg réwnie do-
ktadne jak cztowiek uzywajacy szczotki.
Bolagczkg myjni recznych jest natomiast
niska przepustowos¢. Moze to oznaczac,
ze mimo wszystko klienci bedg woleli ko-
rzysta¢ z myjni hybrydowych, godzac sie na
szybko, cho¢ przecietnie wykonang ustuge.
Nie zapominajmy tez, ze dla wielu firm
z branzy motoryzacyjnej ustugi mycia sa
tylko dodatkowym, a nie gtéwnym Zzro-
dtem dochodu. W takiej sytuacji inwestuje
sie w mniejsze urzadzenia, gdyz nie ma
potrzeby stawia¢ wielostanowiskowych,
kosztownych  obiektéw  wyposazonych
w automaty.
Mateusz tatka: Nie zgodze sie z opinig, ze
myjnie catkowicie automatyczne (szczot-
kowe lub bezdotykowe) tracg klientéw. Ta-
kiemu twierdzeniu przecza tez kolejki usta-
wiajgce sie do myjni w czasie weekenddw.
Instalacje automatyczne sg przede wszyst-
kim wygodne — ale wazna jest tez mozli-
wos¢ korzystania z nich przez okragly rok,
niezaleznie od warunkéw atmosferycznych.
Obecnie dla o0séb inwestujgcych
w myjnie liczy sie gtféwnie jako$¢ urzadzen
i zakres oferowanych przez nie ustug.
Klienci czesciej kupujg myjnie renomowa-
nych producentéw, majgcych wieloletnie
do$wiadczenie w branzy i dysponujacych
dobrze rozwinietg siecig serwisowa. Za-
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pewnia to prawidtowg prace myjni i szyb-
ka likwidacje awarii.

Zdzistaw Mazur: Wyboru myjni dokonujg
ostatecznie klienci — a odnosze wrazenie,
ze Polacy nie zdazyli jeszcze wyrobi¢ sobie
opinii co do najlepszych sposobow czysz-
czenia samochodu. W wiekszosci przy-
padkéw czynnikiem decydujagcym jest,
niestety, cena i dlatego popularno$¢ moga
zyskiwa¢ najtansze ustugi. Tymczasem
automatyczne mycie szczotkowe jest sku-
teczne, bezpieczne i szybkie — oczywiscie
pod warunkiem zachowania wfasciwej
konserwacji catego osprzetu myjni. Nalezy
zawsze zwraca¢ uwage na rodzaj i jakos¢
wiosia szczotek. Legendy o szczotkach ry-
sujacych lakier w wiekszosci przypadkéow
sq skutkiem niechlujnie przeprowadzone-
go mycia wstepnego. Na pojezdzie zaled-
wie optukanym z brudu wcigz znajdziemy
kurz i piasek pozostawiajgcy pdzniej rysy.
Szczotki nie maja nic wspolnego z uszko-
dzeniami lakieru.

Myjnie bezdotykowe pozwalajg dosto-
sowac jako$¢ mycia do wymagan klien-
téw, ale tutaj koncowy efekt zalezy gtéwnie
od zastosowanych $rodkéw chemicznych.
Michat Szczelewski: Nie zauwazytem,
aby myjnie automatyczne miaty mniej
uzytkownikéw niz dawniej. Przede wszyst-
kim w przypadku myjni automatycznych
i recznych mamy do czynienia z innymi
klientami, a instalacje réznych typéw ob-
stugujg inne czesci rynku.

Jarostaw Witt: Na to pytanie, niestety, nie
odpowiem. Musiatbym sie zgodzi¢ z tezg
0 malejacej popularnosci myjni bezobstu-
gowych — a zupetnie sie z nig nie zgadzam.

Czy warto faczy¢ mycie pojazdow

z innymi ustugami motoryzacyj-

nymi?
Jan Bartoszewicz: Nie widze potrzeby
integrowania ustug. Nie spotkatem fazni
miejskiej pofaczonej z restauracjg, a prze-
ciez obie te placowki sg potrzebne.
Michat Byrski: Mycie pojazdéw nalezy ta-
czy¢ z innymi rodzajami ustug motoryza-
cyjnych. Aby osiggna¢ sukces w tej branzy,
trzeba nastawic sie albo na specjalistyczne
myjnie, albo na kompleksowos$¢. Stacje
paliw, warsztaty samochodowe, hipermar-
kety i inne firmy, przez ktére przewija sie
wiele aut, we wfasnym interesie powinny
oferowac klientom duze spektrum ustug,

wiaczajagc w to mycie samochodéw. Pla-
cowki, ktére wymienitem, zazwyczaj dys-
ponuja gotowa infrastrukturg dla myjni.
Najczesciej wystarczy im jedno stanowi-
sko do mycia pojazdéw, wiec nie trzeba
zatrudnia¢ personelu odpowiedzialnego za
obstuge duzej ilosci réznorodnego sprze-
tu — nalezy tylko zapewni¢ odpowiednie
przeszkolenie osobom juz pracujgcym.
Jedynym wydatkiem bedzie koszt in-
westycji w urzadzenie myjace, ktéry przy
kompleksowosci usfug ma bardzo duze
szanse na rychty zwrot i przynoszenie do-
chodéw szybciej niz w przypadku myjni
bedacych jedynym zrédtem przychoddw.
Grzegorz Gostkowski: Mamy w katalo-
gu myjnie najrozniejszego typu, przysto-
sowane do pracy w roznych warunkach
i nadajgce sie do zastosowania w wielu
typach placéwek ustugowych. Sitg rzeczy
jesteSmy wiec za taczeniem ofert — nasze
instalacje sprawdzg sie u réznych ustugo-
dawcow.
Mateusz tatka: Najrozsadniejsze wydaje
sie taczenie myjni pojazdéw ze stacjg ben-
zynowg lub warsztatem samochodowym.
Korzystne jest réwniez zaoferowanie ustug
mycia w centrum handlowym.
Zdzistaw Mazur: Z catg pewnoscig nalezy
rozszerza¢ wachlarz oferowanych ustug —
a nasza firma jest dowodem na to, ze sie to
optaca. Serwis pojazdéw (warsztat) w po-
taczeniu z myjnig i ustugami kosmetyki sa-
mochodowe;j jest atrakcyjny dla klientéw
chocby ze wzgledu na oszczedno$¢ czasu
oraz ograniczenie ponoszonych wydatkow.
Michat Szczelewski: Kazda integracja
ustug przynosi korzysci, wiec warto na nig
postawi¢. Dotyczy to zwtaszcza duzych
obiektéw, w ktérych myjnie sg tylko jed-
nym z elementdw — mam na przykfad na
mys$li parkingi przy autostradach, gdzie ta-
czy sie funkcje ,postojowe” z restauracja,
stacjg obstugi pojazddéw, stacjg benzyno-
wg, a nawet hotelem.
Jarostaw Witt: Nie jestem zwolennikiem
ograniczania liczby stanowisk w myjni tyl-
ko po to, aby zaproponowac klientom co$
wiecej (zwtaszcza, gdy placowka dziafa
w dobrym, atrakcyjnym miejscu). Jesli
jednak mysle¢ o dodatkowych ustugach,
to pierwszg wydaje sie czyszczenie wne-
trza pojazdu. Pdzniej mozna sie zastano-
wi¢ nad kolejnymi udogodnieniami — ale
trzymaijac sie branzy motoryzacyjne;j.
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Kto napedza najwieksze
marki przemystu
samochodowego?

Gates, my napedzamy je wszystkie.

Technologia w najlepszym wydaniu
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