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W przypadku standardowej obs∏ugi ser-
wisowej sprawa wydaje si´ prostsza.
Wystarczy sprawdziç, czy przeznaczone
do niej, a ma∏o przydatne w okresie zi-
mowym urzàdzenia i narz´dzia, sà
sprawne i kompletne. JeÊli nie, to oczy-
wiÊcie trzeba uzupe∏niç braki i usunàç
ewentualne usterki sprz´tu, by nie traciç
na to czasu w roboczym sezonie. Nawet

dla warsztatów dopiero planujàcych
rozszerzenie zakresu dzia∏alnoÊci us∏u-
gowej o serwisowanie klimatyzacji nie
jest jeszcze za póêno, poniewa˝ firmy
Inter Cars i Delphi wspólnie przygoto-
wa∏y program o nazwie Delphi Service
Center – Klimatyzacja.

W ofercie tej znajdujà si´ pakiety za-
wierajàce urzàdzenie do obs∏ugi klima-

tyzacji w pojazdach, tester diagnostycz-
ny oraz szereg niezb´dnych narz´dzi do
napraw tych uk∏adów, Êrodki chemiczne
i oleje. Do wyboru jest kilka opcji wypo-
sa˝enia w zale˝noÊci od preferencji da-
nego warsztatu, który po spe∏nieniu
oczekiwanych wymagaƒ dostanie rów-
nie˝ „sieciowy” szyld oraz dost´p do
profesjonalnych szkoleƒ organizowa-
nych przez firm´ Delphi w Polsce. 

Naprawy uk∏adów klimatyzacji sa-
mochodowych polegajà jednak g∏ównie
na wymianie zu˝ytych podzespo∏ów, a do
tego potrzebne jest nie tylko specjali-
styczne oprzyrzàdowanie, lecz tak˝e
szeroki asortyment cz´Êci zamiennych
i materia∏ów do napraw. Tymczasem
z naszych obserwacji wynika, ˝e klienci
narzekali dotychczas na niedost´pnoÊç
lub ograniczonà dost´pnoÊç niektórych
tego rodzaju produktów. Stwarza to sy-
tuacje szczególnie k∏opotliwe, gdy˝
rzadko do prawid∏owego wykonania na-
prawy wystarcza wymiana jednego tylko
elementu. Przyk∏adem mo˝e byç tutaj
spr´˝arka klimatyzacji, czyli tzw. kom-
presor, wraz z którym wymieniç trzeba
(by spe∏niç wymogi gwarancji producen-
ta) tak˝e zawór rozpr´˝ny i osuszacz.
SzybkoÊç i jakoÊç wykonanej us∏ugi za-
le˝à wi´c w znacznej mierze od kom-
pleksowoÊci dostaw.

Dlatego oferta Inter Cars SA w za-
kresie cz´Êci, podzespo∏ów, a tak˝e na-
rz´dzi do napraw i obs∏ugi systemów kli-
matyzacji zosta∏a w tym roku gruntow-
nie rozbudowana. WÊród dostawców, do
których nale˝à czo∏owi producenci wy-
posa˝enia wykorzystywanego przy
„pierwszym monta˝u” pojazdów (Behr-
-Hella, Delphi, Nissens, Valeo), pojawi-
∏a si´ firma Denso, producent m.in.
kompresorów. List´ t´ uzupe∏niajà alter-
natywni dostawcy taƒszych zamienni-

Zdà˝yç przed upa∏ami
i przed konkurencjà!
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Pierwsze oznaki wiosny to sygna∏ dla
warsztatów, ˝e wkrótce pojawià si´ klienci
zainteresowani obs∏ugà lub naprawà klima-
tyzacji w swoich pojazdach. Czas wi´c naj-
wy˝szy, by odpowiednio przygotowaç si´ na
ich przyj´cie.

Marcin Turski 
Menad˝er produktu

Inter Cars SA
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ków (4Seasons, NRF, Vemo) oraz firmy
zajmujàce si´ regeneracjà kompresorów
(Airstal, Teamec).

Najogólniej rzecz bioràc, aktualna
oferta cz´Êci zamiennych i podzespo∏ów
do samochodowych uk∏adów klimatyza-
cyjnych obejmuje: kompresory, sprz´g∏a
kompresorów, ko∏a pasowe, cewki, skra-
placze, parowniki, osuszacze, zawory
rozpr´˝ne, d∏awiki, wentylatory i dmu-

chawy, przewody sztywne i elastyczne
oraz elementy do ich naprawy, czujniki,
w∏àczniki, silniki krokowe, gotowe ze-
stawy monta˝owe i o-ringi.

Wszystkie wymienione tu pozycje, jak
i wiele im towarzyszàcych, odnaleêç mo˝-
na wraz z przyk∏adowymi indeksami oraz

cenami produktów w specjalnym katalogu
„Klimatyzacja w ofercie Inter Cars SA”,
stanowiàcym dodatek do marcowego wy-
dania korporacyjnego czasopisma „Wia-
domoÊci IC”. Jest on dost´pny w siedzibie
tego wydawnictwa i równoczeÊnie we
wszystkich filiach naszej firmy.              ■

Do bie˝àcego serwisowania wystarcza pakiet startowy, do napraw
potrzeba szerokiego asortymentu produktów

Firmy us∏ugowe
dzia∏ajàce w sieci

Delphi Service
Center majà

zunifikowane
oznakowanie

Pakiet startowy programu Delphi Service Center – Klimatyzacja


