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Tanio, szyhko,
kompleksowo

Barbara Budka
Sales assistant

Fast Repair (ang. szybka naprawa) to
koncepcja technologiczno-biznesowa,
opracowana przez firme DuPont Refi-
nish w 1997 roku. 0d tego czasu zdgzy-
ta juz zyska¢ znaczng popularnosé
w Niemczech, Belgii, Francji, Holandii,
Hiszpanii, Szwajcarii oraz Wielkiej
Brytanii. Wykorzystuje bowiem rynko-
wa nisze, jaka stanowig drobne, lecz
ucigzliwe ktopoty uzytkownikéw samo-
choddédw zwigzane z usuwaniem nie-
znacznych zewnetrznych i wewnetrz-
nych usterek nadwozi. Uszkodzenia te,
powstajace podczas codziennej eks-
ploatacji pojazdu, mozna usuwaé meto-
da ,,zréb to sam” (na co nie kazdy kie-
rowca ma czas i ochote) lub odwiedza-
jac co najmniej kilka profesjonalnych
warsztatéw o réznych specjalnosciach
(co tez wymaga czasu i w sumie kosztu-
je do$¢ drogo).

,Twoi rodzice nigdy sie nie dowie-
dza...”” — brzmi hasto na plakatach Du-
Ponta reklamujgcych zalety systemu
Fast Repair dla indywidualnego klienta.
W tej lapidarnej formie miesci sie czytel-
na aluzja do wysokiej jakosci, szybkosci
wykonania i niskich kosztéw naprawy,
dajacych sie pokry¢ nawet z , kieszonko-
wego” budzetu ucznia lub studenta.
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W Polsce ustuga Fast Repair nie jest
jeszcze dostepna. Sa jednak plany jej
wprowadzenia takze na nasz rynek, gdyz
w trudnych czasach zwieksza sie atrak-
cyjnosc tego rozwiazania dla ustugowych
lakierni i ich klientow.

Z punktu widzenia warsztatu lakierni-
czego zintegrowanie catego pakietu tego
rodzaju ustug w jednym wspélnym pro-
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Fast Repair.

gramie zwieksza atrakcyjnos¢ catej oferty
i zacheca klientéw do czestych wizyt. Du-
za liczba drobnych napraw wymagaja-
cych niskich naktadéw inwestycyjnych da-
je w sumie znaczny wzrost ogdlnych do-
choddéw ustugowej firmy, podnoszac réw-
noczesnie wydajnos¢ pracy jej personelu.

DuPont Refinish zapewnia swym
warsztatom partnerskim, zainteresowa-
nym wdrozeniem systemu Fast Repair,
potrzebny , know how” i oprzyrzadowa-
nie, profesjonalne szkolenia, a takze
istotng pomoc marketingowo-promocyj-
na w postaci wspomnianych plakatéw
i tablic reklamowych, a takze baneréw
internetowych do umieszczania na stro-
nach warsztatow.

Ten plakat
promowac bedzie
ustugi ,Fast Repair”
w Polsce

Fot. DuPont

Fot. archiwum

Takie wgniecenie da si¢ usunaé
bez naruszania lakieru

W zakres systemu wchodzg szybkie
naprawy:

lakiernicze, likwidujace niewielkie
(powierzchnia nie wieksza od kartki
formatu A4) uszkodzenia powtok
(skutki nieostroznego parkowania,
dziatan parkingowych wandali, grado-
bicia, uderzen kamykéw podczas
szybkiej jazdy itp.);

matych wgniecen bez koniecznosci
lakierowania uszkodzonych miejsc
(jesli powtoka lakiernicza pozostata
w stanie nienaruszonym), co radykal-
nie zmniejsza taczny koszt ustugi;
wewnetrznych i zewnetrznych elemen-
téw nadwozi wykonanych z tworzyw
sztucznych (pekniecia i otwory po zde-
montowanym wyposazeniu) z doktad-

Mozna i tak, lecz chyba lepiej
profesjonalnie sklei¢

nym doborem zaréwno faktury, jak
i koloru materiatu naprawczego;
tapicerki w przypadku uszkodzonych
pokryé tekstylnych (40 rodzajéw
witékien dajgcych sie tgczy¢ w dowol-
nych kombinacjach), zamszowych
oraz wykonanych ze sztucznej skéry
lub winylu;

szyb przednich (metoda podcisnie-
niowego klejenia zywicami syntetycz-
nymi) w przypadku pojawienia sie na
nich niewielkich ubytkéw, peknie¢
irys;

odksztatconych felg (np. z powodu
uderzenia w kraweznik lub przejazdu
przez dziure w nawierzchni) metoda,
ktéra nie wymaga demontazu ogu-
mienia.

Drobne uszkodzenie powtoki lakierniczej pod taka ostona...

... szybko zamienia si¢ powazniejsze, ale wciaz dajace si¢

usuna¢ w systemie ,Fast Repair’

Program ten uzupetnia ustuga polega-
jaca na doktadnym usuwaniu wszelkich
przykrych zapachéw z wnetrza pojazdu
za pomocag specjalnego generatora
ozonu.
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